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Mulai

Upload form peminjaman PC:
Pengajuan Surat Permohonan/

Pengantar
https://www.its.ac.id/statistika/
akademik/persuratan-mahasiswa

Memproses surat di 
eperkantoran

Memberikan 
disposisi

Meminta 
persetujuan Sekdep 

II 
Selesai

Memberikan 
persetujuan

Menginformasikan 
ke mahasiswa

Menggunakan PC di 
laboratorium

Setelah selesai 
pemakaian 

melaporkan ke 
petugas

TidakKendala dalam 
pemakaian?

Melakukan 
troubleshooting

dan 
menginformasikan 

ke mahasiswa

Ya
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