
Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan kurang 

jelas

Pengaduan bukan 

wewenang PPID ITS
Double permohonan

Identitas pemohon 

kurang lengkap dan/ 

tidak jelas

Informasi yang 

dikecualikan

Januari 10 0 10 0 0 0 0 0 0 0

Februari 14 0 14 0 0 0 0 0 0 0

Maret 7 0 7 0 0 0 0 0 0 0

April 12 0 12 0 0 0 0 0 0 0

Mei 10 0 10 0 0 0 0 0 0 0

Juni 15 1 15 0 0 0 0 0 0 0

Juli 9 0 9 0 0 0 0 0 0 0

Agustus 16 3 16 0 0 0 0 0 0 0

September 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Oktober 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

November 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Desember 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 93 93 0 0 0 0 0 0 0

Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan kurang 

jelas

Pengaduan bukan 

wewenang PPID ITS
Double permohonan

Identitas pemohon 

kurang lengkap dan/ 

tidak jelas

Informasi yang 

dikecualikan

Januari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Februari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Maret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

April 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mei 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Juni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Juli 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0

Agustus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

September 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Oktober 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

November 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Desember 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 1 1 0 0 0 0 0 0 0

Alasan Permohonan Ditolak

RINGKASAN LAPORAN AKSES INFORMASI PUBLIK 

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

(PPID ITS)

TAHUN 2026

I. PERMOHONAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI

Bulan 

Jumlah 

Permohonan 

Per Bulan 

Rata-Rata 

Waktu Respon 

(Hari Kerja)

Jumlah Permohonan Yang 

Dikabulkan Jumlah 

Permohonan 

Yang Ditolak 

II. PENGAJUAN KEBERATAN

Bulan 

Jumlah 

Permohonan 

Per Bulan 

Rata-Rata 

Waktu Respon 

(Hari Kerja)

Jumlah Permohonan Yang 

Dikabulkan Jumlah 

Permohonan 

Yang Ditolak 

Alasan Permohonan Ditolak

III. PENGADUAN PUNGLI DAN GRATIFIKASI



Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan kurang 

jelas

Pengaduan bukan 

wewenang PPID ITS
Double permohonan

Identitas pemohon 

kurang lengkap dan/ 

tidak jelas

Informasi yang 

dikecualikan

Januari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Februari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Maret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

April 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mei 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Juni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Juli 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Agustus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

September 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Oktober 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

November 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Desember 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan kurang 

jelas

Pengaduan bukan 

wewenang PPID ITS
Double permohonan

Identitas pemohon 

kurang lengkap dan/ 

tidak jelas

Informasi yang 

dikecualikan

Januari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Februari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Maret 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0

April 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mei 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Juni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Juli 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Agustus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

September 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Oktober 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

November 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Desember 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 1 1 0 0 0 0 0 0 0

Bulan 

Jumlah 

Permohonan 

Per Bulan 

Rata-Rata 

Waktu Respon 

(Hari Kerja)

Jumlah Permohonan Yang 
Jumlah 

Permohonan 

Yang Ditolak 

Alasan Permohonan Ditolak

Kepala Unit Komunikasi Publik Sekretaris Institut

IV. PENGADUAN PENYALAHGUNAAN WEWENANG PEJABAT

Bulan 

Jumlah 

Permohonan 

Per Bulan 

Rata-Rata 

Waktu Respon 

(Hari Kerja)

Jumlah Permohonan Yang 
Jumlah 

Permohonan 

Yang Ditolak 

Alasan Permohonan Ditolak

Surabaya, 18 Agustus 2026
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