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KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.17.1.3.1
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2019
TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, M'[g/
NIP. 196601161989032001 =
NAMA SOP Pelaksanaan SPMI

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi

Program Studi Dan Perguruan Tinggi

. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

. Peraturan Akademik ITS

7. Baku mutu program Sarjana dan Pascasarjana

(o2&

Pelaksana SOP terdiri dari PIC dari KPM, Prodi, dan

Auditor dengan kualifikasi masing masing :

1. Bagi KPM Mampu menyusun dan memahami
panduan SPMI sesuai peraturan yang berlaku,
memahami aplikasi SPMI online, memahami
ketentuan plotting dan penjadwalan auditor, mampu
berkomunikasi dengan baik, mampu menyediakan
penilaian untuk penentuan pemenang

2. Bagi Prodi memahami cara mengisi SPMI online,
mengetahui sumber data untuk SPMI

3. Bagi Auditor telah mendapatkan pelatihan AA dan
pekerti, memahami panduan SPMI, menguasai teknik
audit

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada Tahun terkait dalam
semua hal sebagimana VMTS, Dosen, Mahasiswa, SDM,
Sarpras, Keuangan, Penelitian dan Pengabdian Masyarakat

1. Panduan SPMI

2. Aplikasi myITS SPMI

3. Data data terpusat terintegrasi di myITS
4. Data lokal di prodi

5. Desktop

6. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Pelaksanaan SPMI adalah salah satu persayaratan dalam
pengajuan akreditasi, sehingga prodi harus bersungguh
sungguh dalam melaksanakan dan mengisi SPMI

1. Disimpan sebagai data elektronik di database SPMI,

2. Disimpan sebagai data elektronik di website

3. Disimpan sebagai manual (buku pedoman SPMI, POS
AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
KPM PRODI | AUDITOR | REKTOR Kelengkapan Waktu Output
Panduan SPMI terdiri dari
panduan SPMI untuk :
1. Sarjana dan Sarjana Terapan
KPM melakukan 2. Magister dan Magister
SOP Penyusunan
1 | penyusunan panduan Panduan SPMI 3 bulan Panduan Terapan
SPMI dan melakukan SPMI 3. Doktor dan Doktor Terapan
penyesuaian myITS SPMI 4. Penelitian dan Pengabdian
Masyarakat
5. Panduan praktis AMI
6. Petunjuk myITS SPMI
KPM melakukan . Informasi SD%S.:%:SEE' gglgerjasama dengan
2 | sosialisasi dan workshop Panduan SPMI 2 hari Prodi terkait P
v 1. Fakultas
SPMI tahun berjalan SPMI
2. Departemen
KPM__m embuat surat Jadwal pelaksanaan Surat Edaran Rektor dikirim
kewajiban pengisian v . Surat
3 SPMI 1 hari kepada semua Fakultas dan
SPMI bertandatangan Draft surat Edaran departemen
Rektor ITS | P
Dalam melakukan penjadwalan
KPM melakukan harus memperhatlkan :
. . i . 1. Auditor tidak boleh
penjadwalan auditor serta Daftar auditor dari 2 pekan menaaudit Departemen
4 | sosialisasi dan workshop database KPM dan (tanpa Jadwal audit ga P
. . ; X e sendiri
untuk auditor Audit Mutu ajuan Prodi revisi) lotti hatik
Internal 2. Plotting memper at! an
cakupan LAM prodi dengan
auditor
. Pengisian data dalam myITS
Prodi melakukan BZE ?:(:;In}élr-irgro di Isian data SPMI terdiri dar 3 macam:
5 | pengisian data LKPS dan q 3 pekan | padamyITS | 1. Data local
standar dalam SPMI 1 SPMI 2. Data semi local
3. Data otomatis (generate)
. . Penilaian
) eyt
pentiar: SPMI P desk
sesuai jadwal .
evaluasi




pada myITS
SPMI

Auditee terdiri dari :

Hivevmpepepepepepepmnl B ; a. Kadep,
gg;[\; Ida” myITS b. sekdep/ kaprodi,
Pelaksanaan onsite visit darftar pertanyaan ; Pefwallz!:an gar_l Eolset?- -
7 | oleh Auditor dan diterima dari myITS SPMI 2 pekan ’ pReI\r/lvl\g Hlan dari kalab (sebagai
oleh Prodi sesuai jadwal Form penilaian dari ' :
mylTS SPMI e. perwakilan mahasiswa.
f. Kasubag, dan /
atau perwakilan tendik.
y Data dari myITS
8 Tim Auditor melakukan SPMI 1 pekan
penilaian terakhir Form penilaian dari P
myITS SPMI
KPM melakukan
pemeringkatan berdasar - .
penilaian auditor, dan Rekapitulasi nilai dari Pgr?illl:il:rq b:;dats;;l;an matriks
9 | menentukan pelaksana hasil myITS SPMI 1 pekan 8 'ky g | q
SPMI terbaik bersama ISampatkan dalam panduan
DPM, para Direktur dan SPMI
perwakilan auditor
10 Penerbitan SK Rektor Berita acara pelaksana 1 vekan
pelaksana terbaik SPMI SPMI terbaik P
- . Data di RKAT
11 Pengiriman apresiasi Surat permohonan 1 pekan

pelaksana terbaik SPMI

transfer alokasi




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.12.7.3.2
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2019
TGL REVISI 4 Maret 2024
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, M, |
NIP. 196601161989032001
NAMA SOP SELF ASSESMENT REPORT

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

Peraturan Akademik ITS

oa s

Pelaksana SOP terdiri dari PIC dari KPM, WR1, Dekan,
Kepala Departemen, Ketua RMK, dan Dosen dengan
kualifikasi mampu mengoperasikan myITS Akademik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada semester terkait

1. Aplikasi myITS Akademik
2. Kalender Akademik

3. Desktop

4. Jaringan komputer

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak melakukan pengisian target / sasaran SAR,
dosen tidak bisa melakukan presensi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN Tendik WR1/DEKAN/ KETERANGAN
KPM KPM KADEP/ Ka Kelengkapan Waktu Output
RMK/ DOSEN
Melakukan pemecahan Tanggal pengisian
tanggal pengisian target . .| Draft jadwal pengisian | berdasarkan kalender
! SAR per level berdasar Kalender akademik 2 hari SAR akademik
kalender akademik
Melakukan drafting surat J Surat edaran berdasarkan
2 | edaran jadwal pengisian myITS Office 1 hari | Draft surat edaran kalender akademik yang
target dan survey SAR telah terbit
. Surat ditujukan pada
KPM menerbltkan surat Draft surat .| Surat edaran pada kepada para Dekan,
3 | edaran jadwal pengisian o . 1 hari .
target dan survey SAR > myITS Office myITS office g:ﬁl% de%artemen, ketua
an dosen
Wakil Rektor 1 melakukan
4 | pengisian target / sasaran . My ITS Akademik 2 hari Ri;%gz?iak myITS
SAR 1
Para Dekan melakukan i Para dekan melakukan
pengisian target / sasaran . . | Data pada myITS pengisian target dengan
5 | SAR 2 dengan My ITS Akademik 2 hari . . e
X - Akademik memperhatikan isian
mempertimbangkan nilai target SAR 1
target / sasaran SAR 1 ‘ g
v
Para Kepala depgr_temen Para kadep melakukan
melakukan pengisian target . .| Data pada myITS pengisian target dengan
6 | /sasaran SAR 3 dengan My ITS Akademik 3 hari . . .
. - Akademik memperhatikan isian
mempertimbangkan nilai target SAR 2
target / sasaran SAR 2 9




Para Dosen melakukan

g . . 2 Data pada myITS
7 gt;r\glglan survey / evaluasi My ITS Akademik pekan | Akademik
Para ketua RMK
Para Kepala RMK melakukan pengisian
8 | melakukan pengisian My ITS Akademik eian Ri;%grﬁi myITS survey / evaluasi dengan
survey / evaluasi SAR 4 P memperhatikan isian
survey SAR 5
Para Kepala departemen q Para _kqdep melak/ukanl .
9 | melakukan pengisian My ITS Akademik 2 hari Data pa a myITS pengisian survey / evaluasi
survev / evaluasi SAR 3 Akademik dengan memperhatikan
y isian survey SAR 4
Para Dekan melakukan Para _kqdep melakukan .
10 | pengisian survey / evaluasi My ITS Akademik 2 hari Rit%pad_i mylITs pengisian surve)Iq/ g:(/aluaa
SAR 2 ademi _de_ngan memperhatikan
isian survey SAR 3
. Para dekan melakukan
Wakil Rektor 1 melakukan L .
11 | pengisian survey / evaluasi My ITS Akademik 2 hari Rit%paqi myITS pengisian surve)l/1/ (_e:(/aluam
SAR 1 ademi _de_ngan memperhatikan
isian survey SAR 2
My ITS Akademik 2 Laporan di publikasi kan
12 | Penyusunan laporan SAR Aplikasi MS word dan pekan Laporan SAR semester di web KPM

MS Excell




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.12.7.3.3
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021
TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, M];L
NIP. 196601161989032001 =
NAMA SOP Keterlambatan SAR

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

5. Peraturan Akademik ITS

Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan Penjaminan
Mutu Pendidikan -

Menguasai pengolahan data dan grafik pada Excell, dan
Word

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada semester terkait

1. Aplikasi myITS Akademik
2. Kalender Akademik

3. Desktop

4. Jaringan komputer

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak melakukan pengisian target / sasaran SAR,
dosen tidak bisa melakukan presensi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN : : KETERANGAN
. Tendik Kasubag Ka Unit
Prodi KPM KPM KPM Kelengkapan Waktu Output
Prodi membuat surat
permohonan pembukaan Draft Surat Surat
SAR beserta persyaratannya Permohonan, Permohonan Surat ditujukan kepada
1 | ( RPS dan bukti RPS dan 1 bulan ” WR1 dan di disposisi ke
. . RPS dan bukti
pembelajaran ) kepada WR1 bukti embelaiaran KPM
dan ditembuskan kepada pembelajaran P !
KPM
KPM menerima tembusan
Surat
surat permohonan v Permohonan Surat
9 pembukaan pengisian target RPS dan ’ 1 bulan Permohonan, KPM me-list daftar prodi
atau survey SAR dari bukti RPS dan bukti yg mengirimkan surat
Departemen yang dilengkapi . pembelajaran
pembelajaran
persyaratan.
KPM memeriksa persyaratan > RPS_dan . Keputusan
3 pembukaan SAR : buki . 3 hari pembukaan SAR
‘ pembelajaran
Surat dan persyaratan i
disampaikan kepada Kepala Keputusan Jadwal Kepala KPM menentukan
4 | KPM dan Kepala KPM pembukaan 1 hari embukaan SAR kapan dan berapa lama
memberi jadwal pembukaan SAR P system SAR akan dibuka
SAR
5 | KPM membuka SAR + mylITS . 1 hari Informasi
akademik
KPM memberikan informasi , KPM memberi |nforma3|_
6 > kepada departemen/prodi

kepada Prodi

jadwal dibukanya SAR




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.2

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI 2 Juni 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Pengajuan

NAMA SOP reakreditasi cakupan BAN PT

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang
Akreditasi Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri

7. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

8. PerBAN PT no 12 Tahun 2025. Tentang Pemberlakuan
Instrumen Pemantauan dan Evaluasi Mutu Program Studi
untuk Perpanjangan Status Terakreditasi Melalui
Mekanisme Automasi

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas
dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan reakreditasi

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun
Pelaksanaan akreditasi ke BAN PT / LAM sesuai cakupan
akreditasi

1. Borang LED dan LKPS

2. Data untuk isian LED dan LKPS
3. aplikasi SAPTO 2.0

4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak mengajukan reakreditasi, maka Prodi akan
tidak terakreditasi pada masa tertentu

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
aplikasi SAPTO, serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN Reviewer KETERANGAN
Prodi KPM internal Kelengkapan Waktu Output
KPM memberikan informasi Data masa habis Informasi diberikan dengan
1 | masa habis akreditasi ke akreditasi 1 hari | Informasi bagi prodi penekanan pada prodi dengan
fakultas dan prodi myITS office masa habis paling dekat
Prodi mempersiapkan borang Draft Dokumen LED
5 akreditasi LED, LKPS dan P Template borang dan LKPS Template LED dan LKPS dapat
kelengkapan lampiran dan h Data isian LED LKPS Dokumen lampiran diakses pada website KPM
mengirim ke KPM borang
. . Penunjukan reviewer internal
3 .KPM menunjuk reviewer > T Dat_a kum_pulan 2 hari | Data reviewer internal | dengan memperhatikan bidang
internal reviewer internal studi
R } ___________ Template dokumen
R {| penilaian
4 KPM melakukan reviu g | Dokumen LED dan 2 Hasil penilaian borang | Pemeriksaan dilakukan dengan
bersama reviewer internal R T LKPS pekan | reakreditasi prodi template KPM
Dokumen lampiran
borang
. . Jika memenubhi, hasil dikirim ke
KPM menglrlmkan . hasil . - Rektor tembusan WR 1 Dekan
penilaian memenuhi atau Template hasil penilaian . . .
5 . . i - 1 hari | Surat hasil penilaian dan Kadep
tidak/belum memenubhi My ITS office ika tidak /bel hi
borang dan kelengkapan J'. atidax /belum memenuni
dikirim ke Dekan dan kadep
Jika tidak memenuhi, prodi . . Dokumen LED dan Revisi dilakukan berdasarkan
L < Hasil penilaian LKPS .
6 | melakukan revisi dan B . catatan dan saran yang tertulis
; Dokumen lampiran . 2
melengkapi borang i b dalam hasil penilaian
orang




Prodi mengirimkan borang
dan surat permohonan
pengantar pengiriman
dokumen dan Pernyataan
dengan ttd Rektor ke KPM

Hasil penilaian borang
reakreditasi prodi
Dokumen LED dan
LKPS

Dokumen lampiran
borang

Surat pengiriman
borang dan
permohonan pengantar

KPM mengajukan surat

Semua surat diajukan bertanda

Draft surat . tangan Rektor dengan paraf Ka
Pengantar dan Pernyataan mylITS office 2 hari | Surat pengantar Rektor KPM dan WRL, Surat
ttd Rektor . .
pernyataan ditempel materai
Dokumen excel LKPS akan
Dokumen LED dan Data pendaiuan langsung diperiksa di SAPTO
KPM mengirimkan dokumen LKPS . Pengay dengan menyampaikan
1 hari | reakreditasi pada

melalui SAPTO 2.0

Dokumen lampiran
borang

SAPTO

informasi sesuai atau tidak
sesuai dengan format




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.34

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023

TGL REVISI 21 Maret 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Pengajuan proposal

NAMA SOP Prodi Baru

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi
5. Permendikbud no 7 tahun 2020 tentang Tentang Pendirian,
Perubahan, Pembubaran Perguruan Tinggi Negeri, dan
Pendirian, Perubahan, Pencabutan 1zin Perguruan Tinggi
Swasta
6. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
7. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri
8. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas dan
KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan prodi baru

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan akreditasi ke BAN PT / LAM sesuai cakupan
akreditasi

1. Borang proposal prodi baru

2. Data untuk proposal prodi baru

3. aplikasi SAPTO/SALAM/SAKTI/LEXA dll
4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Prodi Baru tidak bisa menerima mahasiswa baru jika belum
memenuhi Kriteria minimal

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
aplikasi SAPTO/SALAM/SAKTI/LEXA dll, serta manual
(buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN
NO KEGIATAN _ Reviewer Bidang 1/ BAN PT/
Prodi KPM internal SA/ LAM Kelengkapan Waktu Output
Rektor
. Template prodi baru sesuai
1 g;'\p/)llz:?; B)r/gprgzgllﬁizdi baru Template proposal 1 hari Informasi peraturan BAN PT 6, 7, 8
K ; bagi prodi tahun 2020 sesuai level
epada prodi orodi
Prodi menyusun proposal Template proposal Draft
5 sesuai template beserta Data isian proposal proposal
kelengkapan persyaratan dan kelengkapan Dokumen
dan mengirim ke KPM lampiran
3 KPM menunjuk reviewer Data kumpulan 2 hari Data reviewer rn‘etglrjr?;rlé:p];xlewer
internal T reviewer internal internal . . .
memperhatikan bidang studi
KPM bersama reviewer N JEEEEEE k Temlpl_ate dokumen Hasil
4 | internal melakukan —> : g?g' 3;2? rodi baru 2 penilaian
pemeriksaan proposal dan R e : Dokpumenplampiran pekan | proposal
kelengkapan administrasi [ borang prodi baru
Hasil pemenuhan jika
- . . memenuhi dikirim ke Rektor
KPM _menglrlmkan_ hasil Templ_ate hasil .| Surat hasil tembusan WR 1 Dekan dan
5 | penilaian memenuhi atau />< penilaian 1 hari laian Kade
tidak/ belum memenuhi N My ITS office pen adep .
Jika tidak /belum memenuhi
dikirim ke Dekan dan kadep
Revisi dilakukan
6 Apabila tidak memenuhi berdasarkan catatan dan
Prodi melakukan revisi saran yang tertulis dalam
hasil penilaian
Berdasarkan hasil penilaian Dokumen Berdasarkan hasil penilaian
yang telah memenuhi LED dan yang telah memenuhi
7 kriteria minimal, bidang 1 > Hasil penilaian 1 hari LKPS kriteria minimal, bidang 1
akan mengagendakan Dokumen akan mengagendakan
pembahasan prodi baru oleh i lampiran pembahasan prodi baru oleh
Senat Akademik borang Senat Akademik




Hasil penilaian

Prodi menyiapkan dokumen borang reakreditasi Surat_ . clj)okg_rlnen glse_n&purnakan
untuk dibahas di Senat prodi Dokumen pengiriman an diiengkapi dengan
8 . S borang dan memperhatikan catatan
Akademik melalui link LED dan LKPS A i
. permohonan | KPM dari hasil penilaian
yang terbuka Dokumen lampiran M hi
borang pengantar emenuhi
o Catatan dan .
Pembahasan proposal studi : Keputusan Pembahasan dilakukan
9 | baru dalam sidang Senat ! Draft surat 1 hari terlgait rodi dengan mengundang prodi
Akademik |- ---- A1 ---T--- -------- b P dan KPM
aru
. . BA Sidang
10 KepL_Jtusan dari SA terkait \v> Lhari | Pleno Prodi
prodi baru
Baru
Surat Pengantar
KPM mengajukan Rektor, BA Sidang
permohonan akreditasi Pleno Prodi Baru,
Program Studi yang akan proposal/instrumen Surat Surat permohonan
dibuka kepada Badan akreditasi prodi . ditandatangani oleh Rektor
11 i Naci 1hari | Pengantar . T R
Akreditasi Nasional baru, surat Rektor Pengajuan akreditasi bisa
Perguruan Rekomendasi dilakukan sewaktu waktu
Tinggi dan/atau Lembaga MWA
Akreditasi Mandiri
. g SK
BAN PT/LAM menerbitkan > 1 .
12 . o Rekomendasi
SK rekomendasi akreditasi bulan o
akreditasi
KPM menerima SK Surat
rekomendasi akreditasi dan . permohonan
13 | menyampaikan pemohonan ikKr eIR;tietI;(;irnenda5| 1 hari | penerbitan Sk
penerbitan SK Pembukaan Pembukaan
Prodi baru ke Rektor Prodi Baru
KPM mengirimkan
Rektor akan mengeluarkan .| SK Rektor .
13 SK Pembukaan prodi baru C] 1 hari prodi baru permohonan input Data

Prodi Baru ke PDDIKTI




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.35
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2022
TGL REVISI 20 Maret 2025
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
NAMA SOP Prosedur konversi ISK

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi
. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri
7. PerBANPT no 6 Tahun 2025 Tentang Perubahan atas
Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi
Nomor 27 Tahun 2022 Tentang Konversi Peringkat
Akreditasi dengan Menggunakan Instrumen Suplemen
Konversi

[e2 &)

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan instrumen suplemen
konversi

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun
Pelaksanaan akreditasi ke BAN PT / LAM sesuai cakupan
akreditasi

1. Borang ISK

2. Data untuk isian ISK

3. aplikasi SAPTO/SALAM/SAKTI/LEXA dll
4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Akan kehilangan kesempatan peningkatan peringkat
akreditasi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
aplikasi SAPTO/ serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
KPM Prodi Kelengkapan Waktu Output

KPM memberikan informasi

KPM memberikan informasi Template dokumen . ) kepada Prodi yg ingin

1 terkait ISK I ISK dari BAN PT L hari - Informasi mengkonversi agar menjadi

4‘Unggu1’5

Prodi mempersiapkan borang . .

5 ISK dan kelengkapan y Template borang Draft b ISK s.rgd' rr?lfnylapkar_l _d?ckumen_ Y9
lampiran dan mengirim ke > Data dan lampiran ratt borang butuhkan sesuai informasi yg
KPM diberikan oleh KPM
KPM melakukan Draft borana ISK Dokumen dari Prodi akan di

3 pemeriksaan reviu dan Template gnilaian 2 Hasil penilaian review terlebih dahulu dan hasil
penilaian borang dan plate p pekan | terhadap ISK review akan dikembalikan ke
kelengkapan Prodi
Prodl_melgngkapl porang i . o Prodi mengirimkan kembali
sesuai hasil pemeriksaan dan Hasil penilaian X .

4 . . borang ISK dokumen yg telah diperbaiki
mengirimkan kembali ke Draft borang ISK K
KPM epada KPM
KPM melakukan proses surat v Draft surat Surat penoantar Surat diajukan bertanda tangan

5 | pengantar dokumen ke BAN mvITS office 2 hari RektoE g Rektor dengan paraf Ka KPM dan
PT dengan ttd Rektor y WR1

Dokumen LED dan KPM membantu mengupload

6 KPM mengirimkan dokumen v LKPS 1 hari Data pengajuan ISK | dokumen ke SAPTO dan
melalui SAPTO Dokumen lampiran pada SAPTO menunggu hasil pemeriksaan dari

borang SAPTO




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.6

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023

TGL REVISI 21 Maret 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Akreditasi LAM

NAMA SOP Teknik

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi
5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri
7. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

[op)

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi di LAM
Teknik

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun

1. Borang LED dan LKPS dengan template dari LAM
Teknik

2. Data untuk isian LED dan LKPS

3. aplikasi SAKTI

4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak mengajukan reakreditasi, maka Prodi akan
tidak terakreditasi pada masa tertentu

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
SAKTI serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN
NO KEGIATAN
PRODI / K3L/ LAM
UPPS KPM Sarpras | TEKNIK Kelengkapan Waktu Output
KPM memberikan informasi Data akreditasi f’nt;g Ezg?zr;\ahuan Rekomendasi diberikan
. o program studi dalam . . berdasarkan ketentuan yang
1 | masa habis akreditasi ke cakupan LAM Teknik 1 hari | rekomendasi diersvaratkan oleh LAM
fakultas dan prodi myI'IPS office pengajuan akreditasi Tepknil)!
prodi
Prodi mempersiapkan
L Dokumen template
borang akreditasi LED, LED dan LKPS Dokumen akreditasi
LKPS dan kelengkapan < . 3 Draft dokumen LED | .~ .
2 lampiran sesuai template Data isian LED dan ekan | LKPS dan lampiran diberikan oleh KPM dan
P ; plate LKPS P P bisa diakses di website KPM
LAM Teknik dan mengirim
ke KPM
KPM menyampaikan
borang kepada reviewer
mterna_xl dan melakuk_an_ > Draft dokumen LED 2 Hasil penilaian Reviewer d|p|_||h .
3 | pemeriksaan dan penilaian dan LKPS ekan | boran berdasarkan bidang studi,
borang bersama reviewer P g
internal, serta cek
kelengkapan
Surat permohonan
Prodi dan UPPS < Surat pengantar Data pendaiuan ditandatangani oleh Rektor
4 | mengajukan permohonan permohonan akun 1 hari Pengal Pengajuan akun bisa
A Data permohonan .
akun SAKTI SAKTI dilakukan sewaktu waktu
LAM Teknik melakukan .
5 | verifikasi terhadap <> Data pengajuian hari | AKUN SAKTILAM
) Data permohonan Teknik
pengajuan akun
I Jadwal : 3 batch
1. SK Akreditasi PS 1. Batch 1Januari-april(3),
. terbaru (format bebas) enqaivan di M1 Jan
Prodl-d-an UPPS . 2. Data singkat daftar Eemgb;yaran maks 14 Jan
6 mengirimkan pengajuan dosen PS yang 1 hari | Data pada SAKTI 2. Batch 2 Mei -agustus(3),

akreditasi melalui akun
SAKTI

dilengkapi NIDN
(format bebas)

3. Surat ijin
penyelenggaraan PS/

pengajuan di M1 Jan,

pembayaran maks 14 Jan
3. Batch 3 September-

desember(3) @15minggu




SK izin pembukaan PS
(format bebas)

4. Surat pengantar
penyerahan dokumen
yang dilengkapi
pernyataan keaslian
berkas (template LAM

Template instrument berbeda

untuk tiap kategori sbb :

= Prodi baru dengan instrument
minimum akreditasi

= Reakreditasi prodi IABEE
dengan Instrumen Program
Studi Akademik Unggul

Teknik) Internasional
5. LKPS = Reakreditasi prodi selain
6. LED IABEE Instrumen Akreditasi
Program Studi Akademik &
Vokasi (Non Kedinasan)
LAM TEKNIK - Kantor
Penjaminan Mutu (its.ac.id)
BIAYA : AKREDITASI
ik X Rp 53.000.000,
LAM Teknik mengirimkan . . banding : Rp 29.700.000,
! invoice pembayare?n Data pada SAKTI 8 hari | Invoice pembayaran Akr mi?ﬂmupm Rp 29.000.000
Unggul Internasional Rp
39.000.000
Proses pembayaran
< Bukti pembayaran dilakukan dengan kontrak
. . . i yang diproses oleh PPK dan
Prodi membayar biaya Invoi biaya akreditasi, .
8 | akreditasi nvoice pembayaran 1 bukti bayar pajak BK dengan perr_usahan
di SAKTI pekan q . pembayaran pajak
an bukti potong
pajak Dalam pembayaran harus
menyebutkan kode, dan
nama prodi
Bukti pembayaran
Prodi mengirimkan bukti biaya akreditasi, bukti . .
9 bayar ke SAKTI bayar pajak dan bukti Lhari | Bukti pembayaran
potong pajak
LAM Teknik memeriksa
kelengkapan dokumen dan Dokumen LED dan Jadwal dan update
10 | proses Asesmen Kecukupan LKPS Informasi jadwal disampaikan melalui SAKTI
serta melakukan penetapan SAKTI
asesor
LAM Teknik menerbitkan Surat pemberitahuan Jadwal dan undate
11 | jadwal Asesmen Lapangan SAKTI AL P

di SAKTI

Surat tugas asesor

disampaikan melalui SAKTI



https://www.its.ac.id/kpm/id/spme/lam-teknik/
https://www.its.ac.id/kpm/id/spme/lam-teknik/

KPM memberikan informasi

Surat pemberitahuan

12 AL
pelaksanaan AL ke K3L My ITS office
KPM bersama K3L draft ceklist inspeksi
13 malaksanakan inspeksi Form ceklist inspeksi Foto foto di P
aspek K3L dan cek — Kamera lapanaan
lapangan pang
K3L mengirimkan hasil ceklist inspeksi
catatan dan rekomendasi P Informasi hasil
14 - . Foto foto di lapangan . R .
terkait inspeksi lapangan . inspeksi bagi prodi
Rekomendasi
kepada KPM
KPM mengundang unit dari
Persiapan dokumen | pusat dalam sesi middle
Prodi dan KPM melakukan Jadwal AL yang .| Persiapan auditee management dan kunjungan
15 . . . 1 hari . .
persiapan AL disampaikan asesor Persiapan kunjungan | lapangan ( DPTSI,
lapangan Dirpendik, Dirpaspa,
Perpustakaan, dll)
Prodi melakukan
penyesuaian terhadap hasil Rekomendasi tindak .| Tindak lanjut sudah
16 . . . : 3 hari .
temuan yang disampaikan lanjut hasil rapat dilaksanakan
KPM
KPM mengirimkan surat ;
17 | permohonan penerimaan AL Jariwal AL. 1 hari | Surat permohonan Surat ditembuskan kepada
myITS office WR 1
kepada Rektor
18 Asesor LAM Teknik, Prodi, Bgﬁz:ne:rtt;(r)]ra;agn 2 hari | Catatan asesor Jadwal bisa berubah sesuai
dan KPM melaksanakan AL 25850r P y kondisi
Asesor LAM Teknik
19 | mengunggah draft laporan Draft laporan AL Data pada SAKTI
AL SAKTI
Prodi meberikan tanggapan < Laporan AL
20 draft laporan AL SAKTI Data pada SAKTI
LAM Teknik melakukan
21 pengesahan laporan dan > Draft laporan dan Data pada SAKTI

rekomendasi peringkat
akreditasi

peringkat




Majelis Akreditasi LAM

Data peringkat

22 Tek_nlk menetap_kar} Draft peringkat akreditasi
peringkat akreditasi,
LAM Teknik menerbitkan
dan mengirimkan SK dan Sertifikat akreditasi

23 sertifikat Akreditasi LAM SAKTI Data pada SAKTI
Teknik
Prodi memberikan informasi < Sertifikat akreditasi . -

24 ke KPM mylITS office 1 hari | Data sertifikat

o5 KPM melakukan pencatatan g[: Sertifikat akreditasi 1 hari Data pada website

dan upload ke website KPM

KPM




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.6

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023

TGL REVISI 21 Maret 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Akreditasi LAM

NAMA SOP SAMA

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri

7. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi di LAM
SAMA

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun

1. Borang LED dan LKPS dengan template dari LAM
SAMA

2. Data untuk isian LED dan LKPS

3. aplikasi SALAM

4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak mengajukan reakreditasi, maka Prodi akan
tidak terakreditasi pada masa tertentu

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
SALAM serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN
NO KEGIATAN
PRODI / K3L/ LAM
UPPS KPM Sarpras | SAMA Kelengkapan Waktu Output
— . Data akreditasi Surat pemberltahuan Rekomendasi diberikan
KPM memberikan informasi . masa habis dan
. o program studi dalam . . berdasarkan ketentuan yang
1 | masa habis akreditasi ke 1 hari | rekomendasi .
: cakupan LAM SAMA . ... | dipersyaratkan oleh LAM
fakultas dan prodi mylITS office pengajuan akreditasi SAMA
prodi
Prodi mempe_rsia_pkan Dokumen template
E?Egng akreditasi LED, LED dan LKPS Dokumen akreditasi
9 S dan kelengkapan < Data isian LED d 3 Draft dokumen LED diberikan oleh KPM d
lampiran sesuai template Llig Istan an pekan | LKPS dan lampiran b! erC;_ al? 0 ed' bsi a?(PM
LAM SAMA dan mengirim S Isa diakses di website
ke KPM
KPM menyampaikan
borang kepada reviewer
internal dan melakukan > Draft dokumen LED 9 Hasil penilaian Reviewer dipilih
3 | pemeriksaan dan penilaian dan LKPS ekan boranp berdasarkan bidang studi,
borang bersama reviewer P 9
internal, serta cek
kelengkapan
1. Pengajuan akun Sistem
< Sgrrr?]t o%eonngazn;aliun Akreditasi LAMSAMA
g ALAM. dilenakani (SALAM) dapat dilakukan
A Hengkapt. dengan menulis surat resmi
1. Nama Perguruan Permohonan Akun SALAM
Tm_ggl L kepada Direktur Eksekutif
2. 23% PSL?“S_JI_&Q ;'ng' LAMSAMA dan mengirim
. oh ) ' ke email
Prodi o!an UPPS PTN-Satker, PTS) .| Data pengajuan akreditasi@lamsama.or.id.
4 | mengajukan permohonan 3. Nama UPPS 1 hari X
Data permohonan 2. Surat pengajuan akun
akun SALAM 4. Alamat UPPS SALAM minimal
5 g?:;z:%r;gomor ditandatangani oleh Dekan.

6. Email (akan digunakan
UPPS sebagai login id
akun SALAM,
salamsama.or.id)

Satu surat permohonan dapat
memuat semua program studi
yang akan didaftarkan ke
dalam sistem. Tiap UPPS
akan mendapatkan satu akun
SALAM.



mailto:akreditasi@lamsama.or.id

LAM SAMA melakukan

Data pengajuan

Akun SALAM LAM

Kamera

5 verlflk_a3| terhadap Data permohonan 3 hari SAMA
pengajuan akun
Prodi dan UPPS L glgrr:éi?::igajuan
g | Mengirimkan pengajuan < 2. LKPS 1hari | Data pada SALAM
akreditasi melalui akun 3 LED
SALAM '
LAM SAMA melakukan ELA!\S\;ASO:OAO}BSEDITASI
7 yerlf_lka5| dan mengirimkan Data pada SALAM 3 hari | Invoice pembayaran banding : Rp 29.700.000,
invoice pembayaran penyetaraan Rp 20.000.000
Proses pembayaran
Bukti pembayaran dilakulfan dengan kontrak
bi kreditasi yang diproses oleh PPK dan
Prodi membayar biaya Invoice pembayaran 1 laya a L BK dengan pemisahan
8 o < . bukti bayar pajak .
akreditasi di SALAM pekan q g pembayaran pajak
an bukti potong Dal b h
najak alam pembayaran harus
menyebutkan kode, dan
nama prodi
Bukti pembayaran
Prodi mengirimkan bukti biaya akreditasi, bukti . .
9 bayar ke SALAM bayar pajak dan bukti Lhari | Bukti pembayaran
potong pajak
LAM SAMA memeriksa
kelengkapan dokumen dan Dokumen LED dan Jadwal dan update
10 | proses Asesmen Kecukupan LKPS Informasi jadwal disampaikan melalui
serta melakukan penetapan SALAM SALAM
asesor
LAM SAMA menerbitkan Surat pemberitahuan | Jadwal dan update
11 | jadwal Asesmen Lapangan SALAM AL disampaikan melalui
di SALAM Surat tugas asesor SALAM
KPM memberikan informasi Surat pemberitahuan
12 elaksanaan AL ke K3L AL
P My ITS office
KPM bersama K3L Form ceklist inspeksi draft ceklls'_c inspeksi
13 Foto foto di

malaksanakan inspeksi

lapangan




aspek K3L dan cek
lapangan

K3L mengirimkan hasil
catatan dan rekomendasi

ceklist inspeksi

Informasi hasil

14 terkait inspeksi lapangan Foto foto di I_a pangan inspeksi bagi prodi
Rekomendasi
kepada KPM
KPM mengundang unit dari
Persiapan dokumen | pusat dalam sesi middle
Prodi dan KPM melakukan Jadwal AL yang .| Persiapan auditee management dan kunjungan
15 . < . . 1 hari . .
persiapan AL disampaikan asesor Persiapan kunjungan | lapangan ( DPTSI,
lapangan Dirpendik, Dirpaspa,
Perpustakaan, dll)
Prodi melakukan
16 penyesuaian terhadap hasil Rekomendasi tindak 3 hari Tindak lanjut sudah
temuan yang disampaikan lanjut hasil rapat dilaksanakan
KPM
KPM mengirimkan surat .
17 | permohonan penerimaan AL Jadwal AL. 1 hari | Surat permohonan Surat ditembuskan kepada
myITS office WR 1
kepada Rektor
Asesor LAM SAMA, Prodi, Dokumen borang . Jadwal bisa berubah sesuai
18 Daftar pertanyaan 2 hari | Catatan asesor o
dan KPM melaksanakan AL 2S650r kondisi
Asesor LAM SAMA Draft laporan AL
19 | mengunggah draft laporan P Data pada SALAM
SALAM
AL
Prodi meberikan tanggapan < Laporan AL
20| draft laporan AL SALAM Data pada SALAM
LAM SAMA melakukan
21 pengesahan _Iapo_ran dan Y Dra_ft laporan dan Data pada SALAM
rekomendasi peringkat peringkat
akreditasi
Majelis Akreditasi LAM Data perinakat
22 | SAMA menetapkan Draft peringkat pering
. L. akreditasi
peringkat akreditasi,
93 LAM SAMA menerbitkan Sertifikat akreditasi Data pada SALAM

dan mengirimkan SK dan

SALAM




sertifikat Akreditasi LAM
SAMA

Prodi memberikan informasi

< Sertifikat akreditasi . .
24 | ve KPM myITS office 1 hari | Data sertifikat
KPM melakukan pencatatan _ - I .| Data pada website
25 | 4an upload ke website KPM > Sertifikat akreditasi 1 hari

KPM




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.8

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023

TGL REVISI 21 Maret 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Akreditasi LAM

NAMA SOP INFOKOM

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri

7. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi di LAM
Infokom

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun

1. Borang LED dan LKPS dengan template dari LAM
SAMA

2. Data untuk isian LED dan LKPS

3. aplikasi SALAM

4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak mengajukan reakreditasi, maka Prodi akan
tidak terakreditasi pada masa tertentu

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
SALAM serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN
NO KEGIATAN
PIS(F?IESI / KPM Sla<rs|:)|;/as INIL_(')A\IE/IOM Kelengkapan Waktu Output
; Data akreditasi Surat . o
KPM memberikan ; pemberitahuan Rekomendasi diberikan
. . . program studi dalam :
1 |nforma5|_ masa habis C] cakupan LAM 1hari | Masa habis c_jan bgrdasarkan ketentuan yang
akreditasi ke fakultas dan INFOKOM rekomendasi dipersyaratkan oleh LAM
prodi . pengajuan INFOKOM
myITS office A .
akreditasi prodi
R e
LKPS dan kelengkapar’1 LED dan LKPS 3 Draft dokumen Dokumen akreditasi diberikan oleh
2 . . D — Data isian LED dan LED LKPS dan KPM dan bisa diakses di website
lampiran sesuai template LKPS pekan lampiran KPM
LAM INFOKOM dan
mengirim ke KPM
KPM menyampaikan
borang kepada reviewer Reviewer dipilih berdasarkan
3 Lr;t;rgng::nnagLakukan > Draft dokumen LED 2 Hasil penilaian E)r:?grnr?w zfst:Jﬂlnk
penilaian borang bersama dan LKPS pekan | borang https://laminfokom.or.id/official/alur_tahap.html
reviewer internal, serta
cek kelengkapan
v Surat permohonan ditandatangani
KPM mengajukan Surat pengantar Data pendaiuan oleh Rektor
4 | permohonan akun " permohonan akun 1 hari Data Berrgl ojhonan Pengajuan akun bisa dilakukan
SALAM SALAM sewaktu waktu
LAM INFOKOM i
ey Data pengajuan .| Akun SALAM
5 | melakukan verlflka5| <> Data permohonan 3 hari LAM INEOKOM
terhadap pengajuan akun
1. Dokumen persyaratan Jadwal : 3 batch
Prodi dan UPPS i N gjonllhnrg;afI’ED 1. Batch LJanuari-april(3),
mengirimkan pengajuan 3. Dokumen LKPS . pengajuan di M1 Jan,
6 ' 1 hari | Data pada SALAM pembayaran maks 14 Jan

akreditasi melalui akun
SALAM

4. SK pendirian UPPS,
SK program studi,

5. SK akreditasi
sebelumnya,

2. Batch 2 Mei -agustus(3),
pengajuan di M1 Jan,
pembayaran maks 14 Jan

2




6. daftar dosen dengan
NIDN,

. Surat ijin operasional,

8. surat pengantar
penyerahan dokumen,

9. surat pernyataan
bahwa dokumen yang
dikirim asli

~

3. Batch 3 September-desember(3)
@15minggu

LAM INFOKOM
7 | melakukan verifikasi <> Data pada SALAM
dokumen
LAM INFOKOM Invoice BIAYA : AKREDITASI
8 | mengirimkan invoice Data pada SALAM 3 hari embavaran Rp 53.000.000, banding : Rp
pembayaran P y 29.700.000,
.KPN.I mengirimkan Invoice pembayaran .
9 | invoice pembayaran ke < My ITS office 1 hari | data
Prodi
Proses pembayaran dilakukan
Bukti pembayaran | dengan kontrak yang diproses oleh
Prodi melakukan Invoi b 1 biaya akreditasi, PPK dan BK dengan pemisahan
10 | pembayaran biaya  — NVoICe pembayaran bukti bayar pajak pembayaran pajak
o di SALAM pekan .
akreditasi dan bukti potong Dalam pembayaran harus
pajak menyebutkan kode, dan nama
prodi
Bukti pembayaran
. .. . biaya akreditasi,
11 Ez;(;/g“r Eeerlgg\lﬂmkan buki bukti bayar pajak 1 hari | data
dan bukti potong
pajak
Bukti pembayaran
.. . biaya akreditasi,
KPM mengirimkan bukti : - . .
12 > bukti bayar pajak 1 hari | Bukti pembayaran
bayar ke SALAM dan bukti potong
pajak
LAM INFOKOM
13 memeriksa kelengkapan > E&I;usmen LED dan Informasi jadwal Jadwal dan update disampaikan

dokumen dan proses
Asesmen Kecukupan

SALAM

melalui SALAM




serta melakukan
penetapan asesor

LAM INFOKOM
menerbitkan jadwal

Surat

Jadwal dan update disampaikan

14 Asesmen Lapangan di SALAM gir;?iﬂtzzl;gsﬁ:‘ melalui SALAM
SALAM g
KPM memberikan v Surat pemberitahuan
15 | informasi pelaksanaan AL
AL ke K3L My ITS office
KPM bersama K3L Form ceklist draft ceklist
16 melaksanakan inspeksi inspeksi inspeksi
aspek K3L dan cek Kamera Foto foto di
lapangan lapangan
K3L mengirimkan hasil ceklist inspeksi
catatan dan rekomendasi Foto foto di Informasi hasil
17 - . . o .
terkait inspeksi lapangan lapangan inspeksi bagi prodi
kepada KPM Rekomendasi
Persiapan dokumen | KPM mengundang unit dari pusat
. Persiapan auditee dalam sesi middle management
18 Prodi dan KPM. Jz?\dwal A.‘L yang 1 hari | Persiapan dan kunjungan lapangan ( DPTSI,
melakukan persiapan AL disampaikan asesor . . A
kunjungan Dirpendik, Dirpaspa,
lapangan Perpustakaan, dll)
Prodi melakukan
penyesuaian terhadap < Rekomendasi tindak .| Tindak lanjut sudah
19 : . : 3 hari .
hasil temuan yang lanjut hasil rapat dilaksanakan
disampaikan KPM
KPM mengirimkan surat Jadwal AL
20 | permohonan penerimaan ’ mvITS office 1 hari | Surat permohonan | Surat ditembuskan kepada WR 1
AL kepada Rektor L y
Asesor LAM - Dokumen borang
21 | INFOKOM, Prodi, dan Daftar pertanyaan 2 hari | Catatan asesor Jadwal bisa berubah sesuai kondisi
KPM melaksanakan AL asesor
Asesor LAM INFOKOM Draft laporan AL
22 | mengunggah draft b Data pada SALAM
SALAM
laporan AL
Prodi meberikan Laporan AL
23 | tanggapan draft laporan P Data pada SALAM
AL T SALAM

4




LAM INFOKOM
melakukan pengesahan _ quft laporan dan Data pada SALAM
laporan dan rekomendasi peringkat
peringkat akreditasi

Majelis Akreditasi LAM v
INFOKOM menetapkan Draft peringkat
peringkat akreditasi, ,

Data peringkat
akreditasi

LAM INFOKOM L
menerbitkan dan e o
mengirimkan SK dan giﬂzﬁt akreditasi Data pada SALAM
sertifikat Akreditasi
LAM INFOKOM

KPM melakukan
pencatatan, pengiriman - — .| Data pada website
sertifikat dan upload ke C] Sertifikat akreditasi 1 hari KPM

website KPM




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.9

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023

TGL REVISI 21 Maret 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Akreditasi LAM

NAMA SOP EMBA

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri

7. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi di LAM
EMBA

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun

1. Borang LED dan LKPS dengan template dari LAM
EMBA

2. Data untuk isian LED dan LKPS

3. aplikasi LEXA

4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak mengajukan reakreditasi, maka Prodi akan
tidak terakreditasi pada masa tertentu

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
LEXA serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN
NO KEGIATAN
PRODI / K3L/ LAM
UPPS KPM Sarpras | EMBA Kelengkapan Waktu Output
— . Data akreditasi Surat pemberltahuan Rekomendasi diberikan
KPM memberikan informasi . masa habis dan
. o program studi dalam . . berdasarkan ketentuan yang
1 | masa habis akreditasi ke [:] cakupan LAM EMBA 1 hari | rekomendasi diersvaratkan oleh LAM
fakultas dan prodi pan */ pengajuan akreditasi persy
myITS office orodi EMBA
Prodi mempersiapkan
L Dokumen template
borang akreditasi LED, LED dan LKPS Dokumen akreditasi
5 LKPS dan kelengkapan D — Data isian LED d 3 Draft dokumen LED diberikan oleh KPM d
lampiran sesuai template Llig Istan an pekan | LKPS dan lampiran b! er&_al? 0 ed' bsi a?(PM
LAM EMBA dan mengirim S Isa diakses di website
ke KPM
KPM menyampaikan
borang kepada reviewer
mterna_xl dan melakuk_an_ > Draft dokumen LED 2 Hasil penilaian Reviewer d|p|_||h .
3 | pemeriksaan dan penilaian berdasarkan bidang studi,
. dan LKPS pekan | borang
borang bersama reviewer
internal, serta cek
kelengkapan
Surat permohonan
Prodi dan UPPS < Surat pengantar Data pendaiuan ditandatangani oleh Rektor
4 | mengajukan permohonan - permohonan akun 1 hari Data perr?w thonan Pengajuan akun bisa
akun LEXA LEXA P dilakukan sewaktu waktu
LAM EMBA melakukan Data pengajuan | Akun LEXA LAM
5 | verifikasi terhadap 3 hari
) Data permohonan EMBA
pengajuan akun
) 1.Surat Pengantar dari
Prodi dan UPPS UPPS sesuai dengan
mengirimkan pengajuan < template . .
© | akreditasi melalui akun 2. Dokumen DED 1hari | Datadi LEXA
LEXA 3. Dokumen DKPS pdf
4.Dokumen DED excell
LAM EMBA mengirimkan BIAYA : AKREDITASI
7 | invoice pembayaran biaya Data pada LEXA 3 hari | Invoice pembayaran | Rp 53.000.000,

akreditasi

banding : Rp 29.700.000,




Bukti pembayaran

Proses pembayaran
dilakukan dengan kontrak
yang diproses oleh PPK dan

Prodi melakukan . 1 akreditasi, bukti BK dengan pemisahan
8 . I Invoice pembayaran : .
pembayaran biaya akreditasi pekan | pembayaran pajak, pembayaran pajak
bukti potong pajak Dalam pembayaran harus
menyebutkan kode, dan
nama prodi
P Bukti pembayaran
9 Prodi mengirimkan bukti h akreditasi, bukti 1hari | Data pembavaran
bayar ke LEXA pembayaran pajak, P y
bukti potong pajak
LAM EMBA memeriksa
kelengkapan dokumen dan Dokumen LED dan Jadwal dan undate
10 | proses Asesmen Kecukupan LKPS Informasi jadwal disampaikan ?nelalui LEXA
serta melakukan penetapan LEXA P
asesor
LAM EMBA menerbitkan Surat pemberitahuan Jadwal dan update
11 | jadwal Asesmen Lapangan LEXA AL . . .
di LEXA Surat tugas asesor disampaikan melalui LEXA
KPM memberikan informasi Surat pemberitahuan
12 elaksanaan AL ke K3L AL
P My ITS office
KPM bersama K3L draft ceklist inspeksi
malaksanakan inspeksi Form ceklist inspeksi Linsp
13 Foto foto di
aspek K3L dan cek Kamera |
la apangan
pangan
K3L mengirimkan hasil ceklist inspeksi
catatan dan rekomendasi P Informasi hasil
14 - . Foto foto di lapangan . o .
terkait inspeksi lapangan . inspeksi bagi prodi
Rekomendasi
kepada KPM
KPM mengundang unit dari
Persiapan dokumen | pusat dalam sesi middle
15 Prodi dan KPM melakukan < Jadwal AL yang 1 hari Persiapan auditee management dan kunjungan

persiapan AL

disampaikan asesor

Persiapan kunjungan
lapangan

lapangan ( DPTSI,
Dirpendik, Dirpaspa,
Perpustakaan, dll)




Prodi melakukan
penyesuaian terhadap hasil

A

Rekomendasi tindak

Tindak lanjut sudah

16 temuan yang disampaikan lanjut hasil rapat 3 hari dilaksanakan
KPM
KPM mengirimkan surat .
17 | permohonan penerimaan AL ‘Il?d:’.\g ?fIFice 1 hari | Surat permohonan \S/\lljquatldltembuskan kepada
kepada Rektor 1 y
V
18 Asesor LAM EMBA, Prodi, Bgfﬁ;?e:rtgﬁra;a% o hari | Catatan asesor Jadwal bisa berubah sesuai
dan KPM melaksanakan AL 25650[ P y kondisi
Asesor LAM EMBA
19 | mengunggah draft laporan Draft laporan AL Data pada LEXA
LEXA
AL
Prodi meberikan tanggapan < Laporan AL
20| draft laporan AL LEXA Data pada LEXA
LAM EMBA melakukan
91 pengesahan _Iapo_ran dan > quft laporan dan Data pada LEXA
rekomendasi peringkat peringkat
akreditasi
Majelis Akreditasi LAM .
21 | EMBA menetapkan Draft peringkat Elfr f dri)tz rslingkat
peringkat akreditasi,
LAM EMBA menerbitkan
dan mengirimkan SK dan Sertifikat akreditasi
22 sertifikat Akreditasi LAM LEXA Data pada LEXA
EMBA
Prodi memberikan informasi < Sertifikat akreditasi . -
23 ke KPM mylITS office 1 hari | Data sertifikat
24 KPM melakukan pencatatan %D Sertifikat akreditasi 1 hari Data pada website

dan upload ke website KPM

KPM




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.10

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023

TGL REVISI 21 Maret 2025

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
Prosedur Akreditasi LAM

NAMA SOP PTKES

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi
5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri
7. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri

[op)

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi di LAM
PTKes

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran dalam 5 tahun

1. Borang LED dan LKPS dengan template dari LAM
PTKes

2. Data untuk isian LED dan LKPS

3. aplikasi SIMAK

4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila tidak mengajukan reakreditasi, maka Prodi akan
tidak terakreditasi pada masa tertentu

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
SIMAKk serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU KETERANGAN
NO KEGIATAN
PRODI / K3L/ LAM
UPPS KPM Sarpras | PTKES Kelengkapan Waktu Output
KPM memberikan informasi Data akreditasi f’nt;g Ezg?zg;ahuan Rekomendasi diberikan
. . program studi dalam . . berdasarkan ketentuan yang
1 | masa habis akreditasi ke cakupan LAM PTKES 1 hari | rekomendasi diersvaratkan oleh LAM
fakultas dan prodi myI'IPS office pengajuan akreditasi P'IE)KE)é
prodi
Prodi mempersiapkan
L Dokumen template
borang akreditasi LED, LED dan LKPS Dokumen akreditasi
LKPS dan kelengkapan < . 3 Draft dokumen LED | .~ .

2 lampiran sesuai template Data isian LED dan pekan | LKPS dan lampiran d!ben[(an oleh_ KPM_dan
LAM PTKES dan mengirim LKPS bisa diakses di website KPM
ke KPM
KPM menyampaikan
borang kepada reviewer
mterna_xl dan melakuk_an_ > Draft dokumen LED 2 Hasil penilaian Reviewer d|p|_||h .

3 | pemeriksaan dan penilaian dan LKPS ekan | boran berdasarkan bidang studi,
borang bersama reviewer P 9
internal, serta cek
kelengkapan

Surat permohonan
Prodi dan UPPS < Surat pengantar Data pendaiuan ditandatangani oleh Rektor
4 | mengajukan permohonan permohonan akun 1 hari Pengal Pengajuan akun bisa
A Data permohonan
akun SIMAK SIMAK dilakukan sewaktu waktu
LAM PTKES melakukan Data pengajuan | Akun SIMAK LAM

5 | verifikasi terhadap Data permohonan 3 hari PTKES
pengajuan akun P
rzr:r?g;i(rj?rgkl;rﬁ Iz)ingajuan 4. Batch 3 September-

6 akreditasi melalui akun < 1 hari | Data pada SIMAK desember(3) @15minggu
SIMAK

BIAYA : AKREDITASI
LAM PTKES mengirimkan N ) ) Profesi Non Kedokteran Rp
7 ”l 3 hari | Invoice pembayaran | 80.000.000

invoice pembayaran

Profesi Kedokteran Rp
110.000.000




Vokasi, Akademik dan Spesialis
Rp 60.000.000
Banding Rp 35.000.00

Prodi melakukan

A

Invoice pembayaran

Bukti pembayaran
akreditasi, bukti

Proses pembayaran
dilakukan dengan kontrak
yang diproses oleh PPK dan
BK dengan pemisahan

8 | pembayaran biaya akreditasi My ITS office 1 hari bayar pajak, bukti pembayaran pajak
potong pajak Dalam pembayaran harus
menyebutkan kode, dan
nama prodi
Bukti pembayaran
9 Prodi mengirimkan bukti akreditasi, bukti bayar 1hari | Data pembayaran
bayar ke SIMAK pajak, bukti potong
pajak
LAM PTKES memeriksa
kelengkapan dokumen dan > Dokumen LED dan Jadwal dan update
10 | proses Asesmen Kecukupan LKPS Informasi jadwal disampaikan melalui
serta melakukan penetapan SIMAK SIMAK
asesor
LAM PTKES menerbitkan Surat pemberitahuan | Jadwal dan update
11 | jadwal Asesmen Lapangan SIMAK AL disampaikan melalui
di SIMAK Surat tugas asesor SIMAK
KPM memberikan informasi Surat pemberitahuan
12 pelaksanaan AL ke K3L AL
My ITS office
KPM bersama K3L draft ceklist inspeksi
malaksanakan inspeksi Form ceklist inspeksi .
13 Foto foto di
aspek K3L dan cek Kamera lapanaan
lapangan pang
K3L mengirimkan hasil ceklist inspeksi
catatan dan rekomendasi . Informasi hasil
14 . : Foto foto di lapangan . o .
terkait inspeksi lapangan . inspeksi bagi prodi
kenada KPM Rekomendasi
p
Persiapan dokumen | KPM mengundang unit dari
15 Prodi dan KPM melakukan Jadwal AL yang 1 hari Persiapan auditee pusat dalam sesi middle

persiapan AL

disampaikan asesor

Persiapan kunjungan
lapangan

management dan kunjungan
lapangan ( DPTSI,




Dirpendik, Dirpaspa,
Perpustakaan, dll)

Prodi melakukan
penyesuaian terhadap hasil

Rekomendasi tindak

Tindak lanjut sudah

16 temuan yang disampaikan ) lanjut hasil rapat 3 hari dilaksanakan
KPM
KPM mengirimkan surat .
17 | permohonan penerimaan AL Jadwal AL. 1 hari | Surat permohonan Surat ditembuskan kepada
myITS office WR 1
kepada Rektor
. Dokumen borang . .
Asesor LAM PTKES, Prodi, . Jadwal bisa berubah sesuai
18 dan KPM melaksanakan AL | aDSaeztglrr pertanyaan 2 hari | Catatan asesor kondisi
|
Asesor LAM PTKES v Draft laporan AL
19 | mengunggah draft laporan P Data pada SIMAK
SIMAK
AL
Prodi meberikan tanggapan < Laporan AL
20 draft laporan AL SIMAK Data pada SIMAK
LAM PTKES melakukan
91 pengesahan _Iapo_ran dan > quft laporan dan Data pada SIMAK
rekomendasi peringkat peringkat
akreditasi
Majelis Akreditasi LAM v Data perinakat
22 | PTKES menetapkan Draft peringkat pering
. L akreditasi
peringkat akreditasi,
LAM PTKES menerbitkan
dan mengirimkan SK dan Sertifikat akreditasi
23 | sertifikat Akreditasi LAM SIMAK Data pada SIMAK
PTKES
Prodi memberikan informasi < Sertifikat akreditasi . .
24 ke KPM mylITS office 1 hari | Data sertifikat
o5 KPM melakukan pencatatan > Sertifikat akreditasi 1 hari Data pada website

dan upload ke website KPM

KPM




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

T

NOMOR SOP 10.12.7.3.3
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021
TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, M'Ijg
NIP. 196601161989032001 7
NAMA SOP Penyusunan Laporan SAR

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan Penjaminan
Mutu Pendidikan -

Menguasai pengolahan data dan grafik pada Excell, dan
Word

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada semester terkait

1. Aplikasi myITS Akademik
2. Desktop
3. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

pada SOP Penyusunan Laporan SAR, apabila pengisian
sasaran dan capaian SAR 1 sampai SAR 5 mengalami
keterlambatan dari waktu yang ditetapkan, maka proses
pengendalian mutu melalui laporan SAR akan kurang
optimal

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KA KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG KPM Kelengkapan Waktu Output
Jika ada yg belum mengisi,
Melakukan pengecekan - -~
. Nilai sasaran dan maka data yg belum terisi
1 f:ls,:hra}[gr?;n capaian sar yang capaian 3 hari tersebut di rekap untuk
myITS akademik dilampirkan pada laporan
warta kpm
Mengambil data nilai sar 1 - - L
2 | 3 untuk diolah menjadi lc\lallz:iasﬁsaran dan 1mg | Data SAR Eeaézlgg]dgig?” dimasukkan
laporan P
_ Setelah data nilai sar telah
Mengolah data sar yg ada di Data olah nilal sasaran diolah menjadi nilai akhir
3 . o : Data SAR 1mg | dan capaian SAR1 -3 .
sistem menjadi grafik . sasaran dan capaian, maka
dalam bentuk grafik : . .
selanjutnya dibuat grafik
Memasukkan data yg telah h 4 Olah data dalam bentuk table
4 | diolah menjadi grafik Data dalam grafik 1 mg | Draft laporan SAR dan grafik dimasukkan
kedalam laporan sar semester kedalam lap SAR Semester
Laporan yg telah selesai
N - draft Laporan SAR . kasubag dan Ka. KPM
5 dlberlka}n kepada pimpinan Semester 2 hari | Catatan memeriksa kembali Lap SAR
untuk di cek kembali
\
Finalisasi laporan SAR Catatan . kasubag dan Ka. KPM
6 semester Draft laporan SAR Lhari | Laporan SAR memeriksa kembali Lap SAR
Jika sudah sesuai. maka Dokumen siap untuk dicetak
. e Laporan SAR Semester .| Dokumen Laporan dan di upload pada web KPM
7 | laporan di cetak dan di . 1 hari
upload ke website KPM Website KPM SAR Semester untuk keperluan kelengka}pan
dokumen saat akred prodi




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.12.9.3.1
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021
TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001 ==
NAMA SOP Penyusunan Laporan IPD

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

Petugas :

Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan Penjaminan
Mutu Pendidikan

Kompetensi :

Menguasai pengolahan data dan grafik pada Excell, dan
Word

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada semester terkait

1. Aplikasi myITS Akademik
2. Desktop
3. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila Mahasiswa tidak mengisi IPD, maka tidak bisa
melihat nilai MK terkait

nilai IPD digunakan salah satunya dalam penilaian kinerja
dosen pada semester terkait

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG | KA KPM Kelengkapan | Waktu Output
KPM Melakukan perhitungan 5 KPM melakukan Perhitungan ulang
1 | ulang untuk Nilai IPD pada Sl Akademik .. | Data terbaru di Sistem | seluruh data IPD Dosen di Sistem Sl
. . Menit -
sistem akademik Akademik
KPM Mengambil data IPD per v Data Hasil IPD Rekap Data Hasil IPD | KPM melakukan Pengambilan data
2 | Program Studi pada sistem Per Prodi (Raw) 3 Hari | Prodi (Raw) dalam hasil IPD per Prodi yang masih Raw
akademik l dari SI Akademik bentuk Excel ke dalam Excel
KPM Mengambil data IPD _ i Data IPD per Rekap Data IPD PEr | «PM melakukan Pengambilan data
berdasarkan Pertanyaan setiap Pertanyaan Per .| Pertanyaan Per Prodi . .
3 . ; - . 2 Hari hasil IPD per Pertanyaan per Prodi
Program Studi pada sistem Prodi (Raw) dari (Raw) dalam bentuk ana masih Raw ke dalam Excel
akademik I SI Akademik Excel yang
KPM Melakukan pengolahan i Rekap Data Hasil Hasil Pengolahan IPD KPM melqkukan Pengola_han dari
4 | Data Nilai IPD per Program IPD Per Prodi 2 Hari | per Prodi dalam Rekap hasil IPD per Prodi yang
. masih Raw ke dalam bentuk data
Studi (Raw) bentuk Excel .
| yang Final
KPM Melakukan pengolahan i Rekap Data IPD Hasil Pengolahan IPD | KPM melakukan Pengolahan dari
Data Nilai IPD berdasarkan P . | per Pertanyaan Per Rekap hasil IPD per Pertanyaan per
5 . per Pertanyaan 2 Hari . . .
Pertanyaan setiap Program Per Prodi (Raw) Prodi dalam bentuk Prodi yang masih Raw ke dalam
Studi | Excel bentuk data yang Final
KPM Melakukan pembuatan ¢ Hasil Pengolah KPM melakukan Pembuatan Draft
6 | dan atau revisi Draft Laporan IPD dalam bentuk | 2 Hari | Draft Laporan IPD Laporan IPD berdasarkan Hasil
IPD sesuai format Excel Pengolahan IPD Final
Kassubag KPM melakukan
/’ Pengecekan pada Draf Laporan IPD,
7 Melakukan Pengecekan Draft Draft Laporan 1 Hari Draft Laporan IPD Jika terdapat kesalahan maka akan
Laporan IPD IPD Final dilakukan Revisi oleh Tendik Jika
tidak maka akan diteruskan ke KA
KPM
Melakukan finalisasi Laporan R Draft Laporan . . Finalisasi Laporan IPD dilakukan
8 1 oleh Kepala KPM > IPD Final 1 Hari | Laporan IPD Final oleh KA KPM.
. . Dokumen siap untuk dicetak dan di
Jika sudah sesual, malfa Laporan [PD .| Dokumen Laporan upload pada web KPM untuk
9 | laporan di cetak dan di upload semester 1 Hari IPD Semester keperluan kelenakanan dokumen
ke website KPM Website KPM P 'gkap
saat akred prodi




NOMOR SOP 10.12.10.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU o
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT

NIP. 196601161989032001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Pembaruan SOP unit KPM
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. PERMENPAN NOMOR 35 TAHUN 2012 tentang Petugas :
Pedoman penyusunan Standar Operating Prosedur 1. Semua staff terkait proses bisnis,
Administrasi Pemerintahan 2. Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan
2. Dokumen Panduan Penyusunan Standar Operating Penjaminan Mutu Pendidikan
Prosedur pada Unit Kerja di ITS oleh KPM Kompetensi :

Menguasai proses bisnis, Word, serta Visio

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :

semua kegiatan yang merupakan proses bisnis KPM 1. Desktop
2. Jaringan internet

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Apabila SOP tidak diperbarui, proses bisnis tidak Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
terdokumentasi dengan baik, dan mungkin terjadi kesalahan | serta manual (buku pedoman POS AP)
prosedur dalam bekerja




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG | KA KPM Kelengkapan Waktu Output
Membuat list kegiatan apa Daftar kegiatan rutin KPM seperti
1 | sajayg rutin dilakukan oleh L Daftar kegiatan KPM SPMI’.SAR’ NI
KPM bulan Akreditasi/Reakreditasi baik
i nasional maupun internasional
2 Mengurutkan langkah- Daftar kegiatan im Jadwal (tgl dan waktu) | Apa saja yg harus dipersiapkan
langkah dari setiap kegiatan KPM g kegiatan sebelum kegiatan berlangsung
Membuat draft sop v Membuat flowchart dari Visio
3 | menggunakan flowchart ( Ms. Visio 3 hari | Draft dokumen SOP agar lebih mudah membuat urutan
mSs.Visio) kegiatan yg akan di SOP kan
Melakukan pengecekan dan Catatan dan Kasubag mengecek ulang apakah
4 | penyesuaian terhadap draft > Draft dokumen SOP | 1 hari envesuaian draft SOP sudah sesuai urutan kegiatan
SOP peny dalam SOP tersebut
5 | Finalisasi SOP g((a)ngesualan draft 1 hari | Dokumen SOP
Jika sudah sesuai, maka y .
6 | SOP di upload kedalam Dokumen SOP 1 hari Informa5| SOP dalam
. website KPM
website KPM




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.14.3.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001  ~
Penyusunan laporan Audit

NAMA SOP Mutu Internal

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

Petugas :

1. Semua staff KPM,

2. Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan
Penjaminan Mutu Pendidikan

Kompetensi :

Menguasai pengolahan data dan grafik pada Excell, dan

Word

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

1. Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada tahun tersebut
2. Pelaksanaan visitasi audit mutu internal dan asesmen
akreditasi nasional

1. Aplikasi myITS SPMI
2. Desktop
3. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Laporan Audit Mutu Internal sangat diperlukan terutama saat
pelaksanaan audit baik internal maupun saat asesmen
akreditasi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KA KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG | AUDITOR | DPM KPM Kelengkapan Waktu Output
Melakukan Pengolahan E:r?”olah/Nilai Rekap data olah Tendik KPM melakukan
1 | berdasarkan Hasil/nilai D SPI\%I dari SPMI 1 Hari | Nilai SPMI dalam | Pengolahan dari Data Nilai
SPMI yang telah ditarik Online bentuk Excel SPMI di SPMI Online
Rekan data olah Tendik KPM melakukan
Membuat Data olahan v oKap .| Grafik Nilai SPMI | pembuatan Grafik dari
2 . Nilai SPMI dalam 1 Hari . .
dalam bentuk visual. per Prodi Rekap data olah Nilai
bentuk Excel
x SPMI
Melakukan l Daftar Urutan atau gg;dt:ﬁagil\cmf&:ﬁkwan
Perangkingan/ Rekap data olah perangkingan Nilai Pemenana SPMI
3 | Pemeringkatan Nilai SPMI dalam 1 Hari | SPMI per Prodi berdasark%n Nilai dan
berdasarkan Hasil/nilai bentuk Excel berdasarkan Kriteria va telah
SPMI yang telah diolah Kriteria . Y9
] ; ditentukan
Melakukan Rapat ! | Daftar Urutan atau Rapat koordinasi terkait
koordinasi terkait I | perangkingan Nilai Berita Acara penentuan Pemenangan
4 | penentuan Pemenang | | SPMI per Prodi 1 Hari Pemenana SPMI SPMI dilakukan KPM,
SPMI dengan Auditor || | I | berdasarkan g perwakilan Auditor dan
dan DPM Kriteria DPM
Melakukan pembuatan Rekap data olah gsgdgﬁagihggftlil;uﬁgn
5 | draft Laporan Audit le Nilai SPMI dalam 2 Hari | Draft Laporan AMI P
¢ AMI berdasarkan data
Mutu Internal bentuk Excel
olahan.
Melakukan finalisasi Ka KPM melakukan
6 | Laporan Audit Mutu ™ Draft Laporan AMI | 3 Hari | Laporan AMI Final | pengecakan dan Finalisasi
Internal Draft Laporan AMI.
Dokumen siap untuk
Jika sudah sesuai, maka Laporan Ami Dokumen Laporan dicetak dan di upload pada
7 | laporan di cetak dan di Website KPM 1 Hari IPD Semester web KPM untuk keperluan

upload ke website KPM

kelengkapan dokumen saat
akred prodi




NOMOR SOP 10.14.4.34
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021
TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
KANTOR PENJAMINAN MUTU o
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT, |
NIP. 196601161989032001 —
JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111 Penyusunan panduan SPMI
NAMA SOP Akademik
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Petugas :
Pendidikan Tinggi 1. Semua staff KPM,
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional | 2. Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan
Pendidikan Tinggi Penjaminan Mutu Pendidikan,
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem 3. Kepala Sub Bagian,
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi 4. Kepala Unit Penjamu Akad
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi | 5. Kepala KPM
Program Studi Dan Perguruan Tinggi Kompetensi :
5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS Menguasai pengolahan data dan grafik pada Excell, dan
6. Peraturan Akademik ITS Word
7. Baku mutu program Sarjana dan Pascasarjana
KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :
1. Pelaksanaan kegiatan pengajaran pada tahun tersebut 1. Desktop
2. Pelaksanaan visitasi audit mutu internal dan asesmen 2. Jaringan internet
akreditasi nasional
PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :
Panduan SPMI Akademik sangat dibutuhkan dalam Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
pelaksanaan SPMI, jika tidak terdapat panduan maka SPMI serta manual (buku pedoman POS AP)
tidak terlaksana




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KA DPM KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG KPM Kelengkapan Waktu Output
mf;??gﬁg dgerr,tb)\alg 2:][[:?:; Matriks Akreditasi Rekap Data Tendik KPM melakukan
BAN PT, LAM dan . PL Perbandingan dari Matriks
1 | BANPT & LAM dengan Matriks SPMI tahun 3 Hari | Perbandingan BAN PT. LAM dan iuga
Matriks SPMI tahun sebelumnva Matriks SPMI ' Jug
sebelumnya Yy
Melakukan Penggabungan . KA KPM melakukan
2 | antara Standar BAN PT & > Eeerkbaae]olﬂ?\taan Matriks Mir? U SDg?\;that”kS Penggabungan Indikator dari
LAM dan SPMI | 9 99 Data Perbandingan Matriks
Melakukan pengecekan ITTTTT T TS v - K KaSUbbag dan KA KPM
| .
3 | kembali setiap standar | | Draft Matriks SPMI 3 Hari Draft M_a triks me_Iakukap Pengecekgn pada
X ! | SPMI Final setiap Indikator Matriks
(Matriks SPMI) .
I A i SPMI
Melakukan perhitungan . Draft Matriks | KA KPM melakukan
4 | pembobotan pada setiap le IE)irr?af;[ Matriks SPMI 2 Hari | SPMI Final Pembobotan pada setiap
standar terbobot Indikator Matriks SPMI
. Draft Panduan | KA KPM melakukan
5 Melakukan pembuatan d_raft - D_raft Matriks SPMI 3Hari | SPMI pembuatan Draft Panduan
panduan SPMI Akademik g Final terbobot Akademik Lengkap
I
cl;/(le(rewla:# ls:v\::r?algeli?rgg: a::1 —————————————————— - - —L R Draft Panduan | Rapat Koordinasi dilaksanan
g . g ' Draft Panduan SPMI . | SPMI dengan melibatkan KPM dan
6 | Mutu terkait draft Panduan  |! . 1 Hari . )
SPMI Akademik dan ! Akademik A_kademlk Anggota DPM terkait Draft
Matriks SPMI R D S e Final Panduan SPMI Akademik
L KA KPM melakukan
Melakukan finalisasi l Draft Panduan SPMI . Panduan Finalisasi Panduan SPMI
7 | Panduan SPMI oleh Kepala o 1 Hari | SPMI . )
Akademik Final . Akademik berdasarkan hasil
KPM Akademik . L
dari Rapat Koordinasi
Dokumen siap untuk dicetak
. . h 4 Panduan SPMI . dan di upload pada web
8 Earéjaudaﬂedcv(;etf:liliedlirlglt\j/ll Akademik 1 hari Ir;aodrlrjr;?spm KPM sebagai panduan
P Website KPM P pelaksanaan SPMI

Akademik




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.14.4.3.5

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001  ~

NAMA SOP Penyusunan panduan SPMI
Penimas

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

Petugas :

1. Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan
Penjaminan Mutu Pendidikan,

2. Kepala Unit Penjamu Penimas

3. Kepala KPM

Kompetensi :

Menguasai pengolahan data dan grafik pada Excell, dan

Word

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Kegiatan penelitian dan pengabdian masyarakat di bawah
koordinasi DRPM

1. Desktop
2. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Panduan SPMI Akademik sangat dibutuhkan dalam
pelaksanaan SPMI, jika tidak terdapat panduan maka SPMI
tidak terlaksana

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KA Unit KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG KPM Kelengkapan Waktu Output
Melakukan perbandingan mingigﬁgdiﬁﬂ r?f:tum ¢
antara Standar Penelitian dan ittt bt ' | Dokumen standar dan Akagd untuk T
1 | Pengabdian Masyarakat o I - . Draft standar yg baru .
dengan Matriks SPMI tahun G el M —— ! matriks SPMI Penimas ?eiggﬂg;gggjﬁgig%l
sebelumnya akan dilaksanakan
_______ ) A S
Melakukan pengecekan ! I .
2 kembali setiap standar i ! Draft standar yg baru Standar fix yg baru
________________ 1
Mengagendakan rapat
Melakukan perhitungan Dok. Standar yg telah Senq??kgg lﬁ_’m dan Ka.
3 | pembobotan pada setiap > Standar fix yg baru dilengkapi dengan angka menentukan (ada
standar l bobot setiap standar perubahan/tidak) nilai
bobot setiap standar
—~ KPM menyusun dok
4 Melakukan pembuatan draft Draft dok. Panduan panduan SPMI Penimas
panduan SPMI Penimas SPMI Penimas untuk diberikan kepada
} auditee (Puslit dan Puskaji)
. Dok. Standar yg telah KPM mengundang Tim
mﬁla;(:lfra;rr;rgz?wtinkwggrt((jelrr;(?ilt ¢ dilengkapi dengan Penimas (dan anggota DPM
5 drafgt Panduan SPMI angka bobot setiap ?) untuk meneliti dok
Akademik dan Matriks SPMI standar dan dok. standar dan dok panduan
panduan apakah sudah sesuai
Melakukan finalisasi y Hasil finalisasi dok yg I[D):nkihpaa}sndu?gliﬁ 2{'6:
6 | Panduan SPMI oleh Kepala telah dikoordinasikan untuk dib);gikan ke gda
KPM dengan Tim Penimas . g P
auditee
Dokumen siap untuk
Panduan di cetak dan di Panduan SPMI dicetak dan di upload pada
7 unload ke website KPM [ }4 Akademik 1 hari | Informasi panduan SPMI | web KPM sebagai panduan
P Website KPM pelaksanaan SPMI

Akademik




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.16.1.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001 2
Prosedur Akreditasi

NAMA S0P Internasional ASIIN

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

. Peraturan Akademik ITS

[op)

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi
internasional

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Proses pembelajaran

Informasi akreditasi internasional

Email

Aplikasi pengajuan akreditasi internasional
myITS

Desktop

Internet

ogakrwnE

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Akreditasi internasional merupakan salah satu indikator IKU
yaitu IKU 8 dan IKE 19. Apabila tidak terakreditasi
internasional, akan mengurangi kinerja IKU dari institusi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN PRODI KETERANGAN
JUPPS KPM ASIIN Kelengkapan Waktu Output
KPM mengirimkan undangan Rencana akreditasi Undangan ke Fakultas dan
1 | koordinasi penetuan akreditasi prodi sesuai target 1 hari | Surat undangan .
internasional C] IKU Departemen serta prodi
Koordinasi penentuan akreditasi Lama prodi berdiri Kesepakatan akred
2 | nasional untuk prodi bersama prodi, hasil aire q nasiona’l int yang akan
Departemen dan Fakultas dituju
KPM melakukan koordinasi kepada Informasi
3 Iembgg_a akredlt_aS| internasional : | email pengajuan akred Koordinasi dilakukan dengan email
terkait informasi dan persyaratan | ! int
akreditasi internasional pepepepepuyeyll Mipepepupeyey K
KPM menyampaikan informasi dan
dokumen persyaratan akreditasi Template dokumen Informasi kepada KPM memberikan informasi kepada
4 | (SAR) kepada prodi dan menetapkan akreditasi 1 hari rodi P prodi terkait batas waktu maks
time line pengajuan akreditasi N Informasi pengajuan P pengumpulan dokumen kelengkapan
internasional
Prodi melakukan penyusunan v
dokumen akreditasi dan menyiapkan Template dokumen .
5 | lampiran sebagai data dukung akreditasi Draft SAR Dr%lé?rgae: Sﬁi@f’;r"\l disusun per
dokumen, serta mengirimkan ke KPM Data isian LED P P
Termin pembayaran dilakukan
Draft kontrak : : :
KPM menyusun dokumen kontrak, Tagihan 2 Dokumen kontrak, | sesuai kesepakatan diantaranya:
6 | melakukan kontrak dan pembayaran dilgrimk;/r?oleh ekan Kwitansi ASIIN dibayarkan 80% dan 20%
sesuai kontrak o P pembayaran setelah audit
Lembaga akred int’l
i Prodi telah mengumpulkan dokumen
7 KPM mengirimkan SAR ke reviewer N Dokumen dari prodi 2 Catatan dan hasil kelengkapan dan dokumen tersebut
dan melakukan pengecekan Appendix " P pekan | penilaian akan dicek kembali oleh reviewer
I __
8 KPM mengirimkan hasil penilaian Dokumen yg telah 2 Catatan dan hasil ([j)iiléumnggﬂIggntﬁleaphag;rg\:fdvivuntuk
dari reviewer dan KPM ke prodi direview pekan | penilaian

disesuaikan sesuai hasil review




Prodi melakukan penyesuaian sesuai

Catatan dan hasil

Dokumen yg telah disesuaikan,

9 hasil penilaian enilaian Dokumen SAR dikirimkan kepada Lembaga Akred
P P Int’l ASIIN
KPM mengirimkan SAR dan Y : :
. . . .| Informasi dan Terdapat kemungkinan pelaksanaan
10" | mendapatkan Jgdvx_/ql audit Qarl Dokumen SAR 1 hari Jadwal audit audit secara online dan offline
lembaga akreditasi internasional \
¢ Guidebook berisi informasi umum, detil jadwal,
KPM menyusun panduan akreditasi . 2 . peserta tiap sesi, foto para asesor,
11 ; Draft guidebook Persiapan S
dalam sebuah guidebook pekan akreditasi pimpinan dan PIC ASIIN, ketentuan
\ saat visitasi, serta foto fasiltas prodi
L Dilakukan koord. teknis, gladi kotor
KPM melakukan persiapan audit TTTTTTTA Guidebook, dan g_ladl pgrsw_\. .
. . . i . Apabila visitasi secara offline
12 bersama unit pusat di ITS dan prodi i form ceklist 1 Foto dilakukan penaaturan lavout
serta bersama K3L melaksanakan | inspeksi, bulan | Rekomendasi pengat y
. L et Aer ol Lo e e e e ruangan, rute perjalanan
inspeksi aspek K3L dan cek lapangan .
l Pembiayaan menggunakan dana
pagu KPM (transport & akomodasi)
Dokumen yg telah
- . diminta sebelum
12 ;e;ski?]ng?rr:iﬁzdlt baik secara online Visit, 3 hari L:EI ?(tszrrlwaan audit Untuk audit online
punoftiine s -----r--'1 Auditee P
T Fasilitas dan sarpras
Penyampaian preliminary Preliminary Apabila belum memenuhi full
13 | information, dilanjutkan laporan Laporan asesor information 32?;?((1;;?]“02’ g:}b(ej;'nkriseer;nephal}ﬁ?
resmi dan sertifikat ASIIN Sertifikat ggap .
persyaratan pada masa grace periode
AN [opfefelieleienfents Hflelieienlentienti Tanggapan
14 Eg&ol:]gar;algl\/érrir;ﬂakukan tanggapan terhadap laporan
gracepenod ] ] « | ASIIN
KPM dan orodi menerima laporan Berita resmi Sertifikat ASIIN Sertifikat dan laporan asli hard copy
15 dan serti fiIEat ASIIN P > perolehan akreditasi | 1hari | Laporan ASIIN akan dikirimkan KPM kepada
internasional Siegel ASIIN Fakultas
KPM mengirimkan pelaporan Pengajuan pelaporan Qise.rtai dengan
16 | akreditasi internasional ASIIN ke 1 hari L. Surat pengantar pimpinan PT

PDDikti

2. Sertifikat akred. internasional
3. Laporan akreditasi internasional




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.16.1.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001 2
Prosedur Akreditasi

NAMA S0P Internasional IABEE

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

. Peraturan Akademik ITS

[op)

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi
internasional

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Proses pembelajaran

Informasi akreditasi internasional

Email

Aplikasi pengajuan akreditasi internasional
myITS

Desktop

Internet

ogakrwnE

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Akreditasi internasional merupakan salah satu indikator IKU
yaitu IKU 8 dan IKE 19. Apabila tidak terakreditasi
internasional, akan mengurangi kinerja IKU dari institusi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN PRODI KETERANGAN
JUPPS KPM IABEE Kelengkapan Waktu Output
KPM mengirimkan undangan Rencana akreditasi Undanaan ke Eakultas dan
1 | koordinasi penetuan akreditasi dan [ ] prodi sesuai target 1 hari | Surat undangan De artgmen serta prodi
reakreditasi internasional IKU P P
Koord.penentuan akreditasi dan Lama prodi berdiri Kesepakatan akred
2 | reakreditasi nasional bersama prodi, hasil aire q nasiona’l int yang akan
Departemen dan Fakultas dituju
KPM melakukan koordinasi kepada )
o e ] H Informasi
lembaga akreditasi internasional | i . . L .
3 - . , | email pengajuan akred Koordinasi dilakukan dengan email
terkait informasi dan persyaratan | ! int
akreditasi internasional pepepepepuyeyll Mipepepupeyey K
KPM menyampaikan informasi dan
dokumen persyaratan akreditasi Template dokumen Informasi kepada KPM memberikan informasi kepada
4 | (SAR) kepada prodi dan menetapkan akreditasi 1 hari rodi P prodi terkait batas waktu maks
time line pengajuan akreditasi N Informasi pengajuan P pengumpulan dokumen kelengkapan
internasional
Prodi melakukan penyusunan v
dokumen akreditasi dan menyiapkan Template dokumen .
5 | lampiran sebagai data dukung akreditasi Draft SAR Dr%lé?rgae: Sgsltf;?elr”\l disusun per
dokumen, serta mengirimkan ke KPM Data isian LED P P
Draft kontrak Termin pembayaran dilakukan
KPM menyusun dokumen kontrak, Tagihan 2 Dokumen kontrak, | sesuai kesepakatan diantaranya:
6 | melakukan kontrak dan pembayaran dik%rimk;/r?oleh ekan Kwitansi ASIIN dibayarkan 80% dan 20%
sesuai kontrak Lembaga akred int’] P pembayaran setelah audit
i Prodi telah mengumpulkan dokumen
7 KPM mengirimkan SAR ke reviewer N Dokumen dari prodi 2 Catatan dan hasil kelengkapan dan dokumen tersebut
dan melakukan pengecekan Appendix " P pekan | penilaian akan dicek kembali oleh reviewer
I __
KPM mengirimkan hasil penilaian Dokumen yg telah 2 Catatan dan hasil D_okumen_ yg telah dlreV|ev_v
8 R . e e dikembalikan kepada Prodi untuk
dari reviewer dan KPM ke prodi direview pekan | penilaian

disesuaikan sesuai hasil review




Prodi melakukan penyesuaian sesuai

Catatan dan hasil

Dokumen yg telah disesuaikan,

9 hasil penilaian enilaian Dokumen SAR dikirimkan kepada Lembaga Akred
P P Int’l ASIIN
KPM mengirimkan SAR dan * Informasi dan Terdapat kemungkinan pelaksanaan
10" | mendapatkan Jgdvx_/ql audit Qarl Dokumen SAR 1 hari Jadwal audit audit secara online dan offline
lembaga akreditasi internasional \
¢ Guidebook berisi informasi umum, detil jadwal,
KPM menyusun panduan akreditasi . 2 . peserta tiap sesi, foto para asesor,
11 ; Draft guidebook Persiapan S
dalam sebuah guidebook pekan akreditasi pimpinan dan PIC ASIIN, ketentuan
\ saat visitasi, serta foto fasiltas prodi
L Dilakukan koord. teknis, gladi kotor
KPM melakukan persiapan audit TTTTTTTA Guidebook, dan g_ladl pgrsw_\. .
. . . i . Apabila visitasi secara offline
12 bersama unit pusat di ITS dan prodi i form ceklist 1 Foto dilakukan penaaturan lavout
serta bersama K3L melaksanakan | inspeksi, bulan | Rekomendasi pengat Y
. L et Aer ol Lo e e e ruangan, rute perjalanan
inspeksi aspek K3L dan cek lapangan .
l Pembiayaan menggunakan dana
pagu KPM (transport & akomodasi)
Dokumen yg telah
- . diminta sebelum
12 ;e;ski?]ng?rr:iﬁzdlt baik secara online Visit, 3 hari L:EI ?(tszrrlwaan audit Untuk audit online
punoftiine s -----r--'1 Auditee P
T Fasilitas dan sarpras
Penyampaian preliminary Preliminary Apabila belum memenuhi full
13 | information, dilanjutkan laporan Laporan asesor information 32?;?((1;;?]“02’ g:}b(ej;'nkriseer;nephal}ﬁ?
resmi dan sertifikat ASIIN Sertifikat ggap .
persyaratan pada masa grace periode
AN [opfefelieleienfents Hflelieienlentienti Tanggapan
14 Eg&ol:]gar;algl\/érrir;ﬂakukan tanggapan terhadap laporan
gracepenod ] ] « | ASIIN
KPM dan prodi menerima laporan Berita resmi Sertifikat ASIIN Sertifikat dan laporan asli hard copy
15 dan serti fiEat ASIIN P > perolehan akreditasi | 1hari | Laporan ASIIN akan dikirimkan KPM kepada
internasional Siegel ASIIN Fakultas
Pengajuan pelaporan disertai dengan
KPM mengirimkan pelaporan 1. Surat pengantar pimpinan
16 | akreditasi internasional ASIIN ke 1 hari PT

PDDikti

2. Sertifikat akred. internasional
3. Laporan akreditasi internasional







NOMOR SOP 10.16.1.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001 |

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Prosedur Akreditasi
Internasional
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas
Pendidikan Tinggi dan KPM dengan kualifikasi masing masing:
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional | 1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi
Pendidikan Tinggi internasional
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem 2. Mempunyai komunikasi yang baik

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. Peraturan Akademik ITS
KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :
Proses pembelajaran 1. Informasi akreditasi internasional
2. Email
3. Aplikasi pengajuan akreditasi internasional
4. mylTS
5. Desktop
6. Internet
PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Akreditasi internasional merupakan salah satu indikator IKU | Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
yaitu IKU 8 dan IKE 19. Apabila tidak terakreditasi serta manual (buku pedoman POS AP)
internasional, akan mengurangi kinerja IKU dari institusi




PELAKSANA MUTU BAKU
KEGIATAN PRODI LEMBAGA KETERANGAN
KPM AKRED Kelengkapan Waktu Output
/UPPS INT
KPM mengirimkan undangan Rencana akreditasi Undanaan ke Fakultas dan
1 | koordinasi penetuan akreditasi C] prodi sesuai target | 1 hari | Surat undangan De artgmen erta prod
internasional IKU P P
Koordinasi penentuan akreditasi . - Kesepakatan akred
X : . Lama prodi berdiri, .
2 | nasional untuk prodi bersama prodi, < . . int yang akan
hasil akred nasional 2
Departemen dan Fakultas dituju
KPM melakuk_an kqordlnas! kepada | | |\ | Informasi
3 lembaga akreditasi internasional email pengajuan akred Koordinasi dilakukan dengan email
terkait informasi dan persyaratan > int
akreditasi internasional | L _____.
KPM menyampaikan informasi dan
dokumen persyaratan akreditasi (SAR Template dokumen Informasi kepada KPM memberikan informasi kepada
4 | / SER/LED) kepada prodi dan e akreditasi 1 hari rodi P prodi terkait batas waktu maks
menetapkan time line pengajuan Informasi pengajuan P pengumpulan dokumen kelengkapan
akreditasi internasional
Prodi melakuka_n penyusunan, A Template dokumen Dokumen LED IABEE disusun per
dokumen akreditasi dan menyiapkan || o Draft X
5 . . akreditasi prodi, sementara SAR/SER ASIIN
lampiran sebagai data dukung . SAR/SER/LED .
. Data isian LED dan FIBAA disusun per cluster
dokumen, serta mengirimkan ke KPM
v Termin pembayaran dilakukan
Draft kontrak sesuai kesepakatan diantaranya:
KPM menyusun dokumen kontrak, Tagihan 2 Dokumen kontrak, | IABEE dibayarkan 100%
6 | melakukan kontrak dan pembayaran aginan yg Kwitansi ASIIN dibayarkan 80% dan 20%
) dikirimkan oleh pekan -
sesuai kontrak Lembaea akred int’l pembayaran setelah audit
& FIBAA dibayarkan 50% dan 50%
setelah audit
KPM mengirimkan SAR/SER/LED | * 2 Catatan dan hasil Prodi telah mengumpulkan dokumen
7 | ke reviewer dan melakukan 7 Dokumen dari prodi ekan | venilaian kelengkapan dan dokumen tersebut
pengecekan Appendix l P P akan dicek kembali oleh reviewer
Dokumen yg telah direview
8 KPM mengirimkan hasil penilaian Dokumen yg telah 2 Catatan dan hasil dikembalikan kepada Prodi untuk
dari reviewer dan KPM ke prodi direview pekan | penilaian disesuaikan sesuai hasil review




Prodi melakukan penyesuaian sesuai v Catatan dan hasil Dokumen D_ol_<gmen yg telah disesuaikan,
9 hasi I . SAR/SER/LED dikirimkan kepada Lembaga Akred
asil penilaian penilaian final 'l
10 (Pj(aFr:NrIn?ne dnfgglwaﬁa?ajvﬁ\;/gfdl?t/ IaaErliD Dokumen 1 hari Informasi d_an Ter<_japat kemungkinan pela_lksanaan
lembaga akreditasi internasional | SAR/SER/LED Jadwal audit audit secara online dan offline
KPM menyusun panduan akreditasi ¥ 2 Guidebook (CfiL;:gi??;ﬁgg;??;r;?age?l(i;epd;;;asI
11 | serta melakukan persiapan audit Draft guidebook Persiapan o S
bersama unit pusat di ITS dan prodi pekan akreditasi audit, disusun dengan koordinasi
KPM prodi dan unit terkait
R R A 1| Dokumen yg telah
! i
12 Pelaksanaan audit baik secara online |, ! \O/I:;Tt' nta sebelum 3 hari Laporan Terdapat kemungkinan perubahan
. ! , . .
maupun offline L] R ! Auditee pelaksanaan audit | jadwal
Fasilitas dan sarpras
< Apabila belum memenuhi full
Penyampaian preliminary Preliminary accreditation, diberi kesempatan
13 | information, dilanjutkan laporan > Laporan asesor information untuk memberikan tanggapan dan
resmi dan sertifikat akreditasi Sertifikat memehuhi persyaratan pada masa
grace periode
L EE LT LT Tanggapan
14 Prodi dan KPM melakukan tanggapan |i terhadap laporan
selama grace period l— il B Lembaga
akreditasi
KPM dan prodi menerima laporan Berita resmi o _ Sertifikat akred_ int Sertifil_<aF glan laporan asli hard copy
15 dan sertifikat > perolehan akreditasi | 1 hari | Laporan akred int | akan dikirimkan KPM kepada
internasional Siegel akred int Fakultas
Pengajuan pelaporan disertai dengan
- 4 4. Surat pengantar pimpinan PT
16 | KPM mengirimkan pelaporan 1 hari 5 Sertfikat akreditasi

akreditasi internasional ke PDDikti

internasional
6. Laporan akreditasi internasional




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.16.1.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT
NIP. 196601161989032001 S
Prosedur Akreditasi

NAMA S0P Internasional

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. Peraturan Akademik ITS

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas

dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan akreditasi
internasional

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Proses pembelajaran

7. Informasi akreditasi internasional

8. Email

9. Aplikasi pengajuan akreditasi internasional
10. myITS

11. Desktop

12. Internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Akreditasi internasional merupakan salah satu indikator IKU
yaitu IKU 8 dan IKE 19. Apabila tidak terakreditasi
internasional, akan mengurangi kinerja IKU dari institusi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN PRODI LEMBAGA KETERANGAN
KPM AKRED Kelengkapan Waktu Output
/UPPS INT
KPM mengirimkan undangan Rencana akreditasi Undanaan ke Fakultas dan
1 | koordinasi penetuan akreditasi C] prodi sesuai target | 1 hari | Suratundangan De artgmen erta prod
internasional IKU P P
Koordinasi penentuan akreditasi . . Kesepakatan akred
X : . Lama prodi berdiri, .
2 | nasional untuk prodi bersama prodi, le . A int yang akan
hasil akred nasional L
Departemen dan Fakultas dituju
KPM melakuk_an kqordlnas! kepada | | | | ________ Informasi
3 lembaga akreditasi internasional ' ' | email pengajuan akred Koordinasi dilakukan dengan email
terkait informasi dan persyaratan > | -
akreditasi internasional pep——— oo -- .
KPM menyampaikan informasi dan
dokumen persyaratan akreditasi (SAR Template dokumen Informasi kenada KPM memberikan informasi kepada
4 | / SER / LED) kepada prodi dan e akreditasi 1 hari rodi P prodi terkait batas waktu maks
menetapkan time line pengajuan Informasi pengajuan P pengumpulan dokumen kelengkapan
akreditasi internasional
Prodi melakuka_n penyusunan, Y Template dokumen Dokumen LED IABEE disusun per
dokumen akreditasi dan menyiapkan o Draft :
5 . . akreditasi prodi, sementara SAR/SER ASIIN
lampiran sebagai data dukung I SAR/SER/LED .
. Data isian LED dan FIBAA disusun per cluster
dokumen, serta mengirimkan ke KPM
v Termin pembayaran dilakukan
Draft kontrak sesuai kesepakatan diantaranya:
KPM menyusun dokumen kontrak, Tacihan 9 Dokumen kontrak, | IABEE dibayarkan 100%
6 | melakukan kontrak dan pembayaran agihan yg Kwitansi ASIIN dibayarkan 80% dan 20%
) dikirimkan oleh pekan -
sesuai kontrak Lemb wred int’l pembayaran setelah audit
cmbaga akred m FIBAA dibayarkan 50% dan 50%
setelah audit
KPM mengirimkan SAR/SER/LED N 9 Catatan dan hasil Prodi telah mengumpulkan dokumen
7 | ke reviewer dan melakukan 7 Dokumen dari prodi ekan | penilaian kelengkapan dan dokumen tersebut
pengecekan Appendix ! P P akan dicek kembali oleh reviewer
Dokumen yg telah direview
8 KPM mengirimkan hasil penilaian Dokumen yg telah 2 Catatan dan hasil dikembalikan kepada Prodi untuk
dari reviewer dan KPM ke prodi direview pekan | penilaian disesuaikan sesuai hasil review




. . . v . Dokumen Dokumen yg telah disesuaikan,
9 E rogll me_lak_ukan penyesuaian sesual Catz_ita.n dan hasil SAR/SER/LED dikirimkan kepada Lembaga Akred
asil penilaian penilaian final 'l
10 (Pj(aFr:NrIn:enne dnflgltr;aﬁapajaglgfdl?t/ Iasrlij Dokumen 1 hari Informasi dan Terdapat kemungkinan pelaksanaan
lembaga akF;e di tas{ internasional SAR/SER/LED Jadwal audit audit secara online dan offline
KPM menyusun panduan akreditasi 9 Guidebook CCiSiL;llgitr)losoelége;?Iés;r;?ane?;;ed;;as|
11 | serta melakukan persiapan audit Draft guidebook K Persiapan dit. di 9 q ﬁ dI_O .
bersama unit pusat di ITS dan prodi PERAN 1 akreditasi audit, disusun dengan koordinasi
KPM prodi dan unit terkait
\4
R R 1| Dokumen yg telah
| | . -
12 Pelaksanaan audit baik secara online |, ! S::tl nta sebelum 3 hari Laporan Terdapat kemungkinan perubahan
maupun offline | R ! Auditee pelaksanaan audit | jadwal
Fasilitas dan sarpras
. Apabila belum memenuhi full
Penyampaian preliminary Preliminary accreditation, diberi kesempatan
13 | information, dilanjutkan laporan Laporan asesor information untuk memberikan tanggapan dan
resmi dan sertifikat akreditasi Sertifikat memehuhi persyaratan pada masa
grace periode
Pmmmmmm e —mm = Tanggapan
14 Prodi dan KPM melakukan tanggapan |i terhadap laporan
selama grace period e —| oo Lembaga
akreditasi
KPM dan orodi menerima laporan Berita resmi Sertifikat akred int | Sertifikat dan laporan asli hard copy
15 dan serti filr<)at P perolehan akreditasi | 1 hari | Laporan akred int | akan dikirimkan KPM kepada
internasional Siegel akred int Fakultas
Pengajuan pelaporan disertai dengan
. v 7. Surat pengantar pimpinan PT
16 KPM mengirimkan pelaporan 1 hari 8. Sertifikat akreditasi

akreditasi internasional ke PDDikti

internasional
9. Laporan akreditasi internasional




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.17.1.3.2

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, ML
NIP. 196601161989032001 ]

NAMA SOP pen_gelolaan SPMI Akademik
online

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi

Program Studi Dan Perguruan Tinggi
5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
6. Peraturan Akademik ITS
7. Baku mutu program Sarjana dan Pascasarjana

Petugas :

Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan Penjaminan
Mutu Pendidikan

Kompetensi :

Menguasai query data dan aplikasi, pengolahan data dan
grafik pada Excell, dan Word

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan SPMI

1. Aplikasi myITS SPMI
2. Desktop
3. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Pengelolaan SPMI online sangat dibutuhkan dalam
pelaksanaan SPMI, jika tidak terdapat panduan maka SPMI
tidak terlaksana

Disimpan sebagai data elektronik serta manual (buku
pedoman POS AP)




PELAKSANA

MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
KA | PRODI TIM
TENDIK | AUDITOR KPM Programmer Kelengkapan Waktu Output
. Matriks SPMI
Menerima Matriks SPMI . | Convert Matriks SPMI | o oo @ Terapan,
1 Matriks SPMI 1-2 Hari | sesuai dengan Format -
yang terbaru D Magister& Terapan
atabase
dan Doktor
Melakukan management v Convert Matriks SPMI . .
2 | database berdasarkan sesuai dengan Format 5 Hari Field Tabel Matriks
. . terbaru pada Database
matriks spmi terbaru Database
Melakukan pendataan v Data User ID
kembali terkait akun . diperoleh dari Sub
3 Program studi dan User ID Portal ITS 1-2 Hari | Data User ID terbaru Unit Teknologi Big
Auditor Data DPTSI
Melakukan Indikator pada SPMI Pembaharuan Code
pembaharuan code 2 Online telah dilakukan mengikuti
4 | berdasarkan tambahan Matriks SPMI terbaru Mi diperbaharui sesuai Matriks terb g
dar/ perubahan ihggu dengan Matriks SPMI atriks terbaru
stan ar/ peru berdasarkan strata.
matriks spmi terbaru ‘ terbaru
Melakukan i Permintaan Prodi, KPM
pembaharuan code atau Auditor melalui Penambahan Fitur
5 | berdasarkan permintaan surat maupun private 2-3 Hari . .
. . . sesuai Permintaan
dari KPM, Program studi message melalui
maupun auditor ‘ servicedesk
Melakukan testing untuk v .
. . . . SPMI Online dengan
6 | spmi online setelah SPMI Online LHari | o han fitar
pembaharuan code [
. v Data LKPS pada SPMI
v :\:&}I a:<ausli<<';n rt?fgzﬁ nuentuk Dashboard Prodi dan 93 Hari Online telah
d 9 d phb q di SPMI Online tersinkronisasi dengan
engan dasnboard proat Dashboard Prodi
8 Mempuat ma.nL_JaI untu!( SPMI Online 1 Hari | Manual SPMI Online
petunjuk pegisian spmi :
L Sosialisasi dilakukan
Melakukan workshop ettt eetetttid ettt Sedeieteiated ittt ' | Panduan SPMI dan Informasi dan bersama KPM,
9 | SPMI kepada Program : ' | Manual SPMI Online 1 Hari | knowledge Prodi Auditor, Prodi, dan
studi dan Auditor ! I terkait SPMI Online Tim Programmer
A S U S l




1 Hari,

Tendik KPM

Lo . selama :
10 Monitoring pengisian SPMI Online pengisian | Isian Prodi melakukan qu_ﬂorng
data Program studi. SPMI terhadap pengisian
berjalan SPMI
Jika terjadi error pada o teriadi
saat mengisi maka akan #aak;egf(zn' gflr;’l: can
11 | dilakukan Informasi Error 1Hari | Debugging Sistem debugging s;l/ste;
gﬁ)%brfrﬁ:ggrtmg oleh oleh Programmer
. Tendik KPM
Melakukan penarikan Nilai Pra Desk SPMI | Rekap Nilai Pra Desk |\ 1 o Rekap
12 o . < - 1 Hari | SPMI dalam bentuk A
nilai pra desk evaluasi. < Online Excel dari hasil Pra Desk
SPMI
Melakukan monitoring 1 Hari, .
pada penilaian desk selama Penilaian Desk Iwi?gllﬁlgih&onitomg
13 evalu_a3| oleh auditor SPMI Online penilaian Evaluasi Auditor terhadap Penilaian
sesuai batas waktu yang SPMI Desk SPMI
telah ditentukan. berjalan
- Tendik KPM
. Rekap Nilai Desk
14 I\/_Iel_akukan penarlk_an Nilai Desk SPMI Online 1 Hari | SPMI dalam bentuk me[akukan Rekap
nilai desk evalusasi. Excel dari hasil Desk
Evaluasi SPMI
Melakukan monitoring 1 Hari )
pada penilaian site visit selama Penilaian Site Visit -r;eerl]:lxlgil\lf/lonitorn
15 | oleh auditor sesuai batas SPMI Online penilaian . ronitorng
Auditor terhadap Penilaian
waktu yang telah SPMI site visit SPMI
ditentukan. berjalan
- Tendik KPM
Melakukan penarikan Nilai Pasca site vist | Rekap Nilai SPMI melakukan Rekap
16 g . X 1 Hari Pasca sitevisit dalam A )
nilai pasca site visit SPMI Online bentuk Excel dari hasil pasca site
visit SPMI
Finalisasi Audit SPMI :
17 | Melakukan penarikan SPMI Online 1Hari | Laporan AMI

hasil AMI




NOMOR SOP 7.8.10.3.1

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, MT, |
NIP. 196601161989032001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Update Informasi website

DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Petugas :

Pendidikan Tinggi Pengelola Pengembangan Pembelajaran dan Penjaminan
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional | Mutu Pendidikan

Pendidikan Tinggi Kompetensi :
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem Menguasai query data dan aplikasi, pengolahan data dan

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi grafik pada Excell, dan Word

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi

5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

6. Peraturan Akademik ITS

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :
Pelaksanaan kegiatan pengajaran 1. Desktop

2. Jaringan internet

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

website KPM digunakan sebagai rujukan penjaminan mutu di | Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan web,
lingkungan ITS maupun stake holder lain. Apabila website serta manual (buku pedoman POS AP)

KPM tidak update prodi kehilangan informasi, mengurangi
kinerja dan kepercayaan terhadap KPM




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
TENDIK | KASUBAG | KA KPM Kelengkapan Waktu Output
Pengarahan terkait informasi Dokumen Peraturan/ Informasi vang akan Informasi yang akan dipost
1 | penting yang disampaikan : : lhari | . yang di website berdasarkan
informasi dipost
dalam website arahan dari KA KPM
Identifikasi informasi yang f . H‘?S'I Ide_n Ef'léas' K Kassubag KPM melakukan
2 | perlu disampaikan dalam In ormas! yang 1 Hari | [ntormasi berasarkan identifikasi informasi yang
. le akan dipost kategori dan kesesuain .
website konten akan dipost
. T Tendik KPM melakukan
Melakukan penulisan :_r:?g'rlnig:in“ﬂka“ draft penulisan
3 keterangan dan judul terkait berdasarkan 1 Hari Informasi yang akan informasi/konten yang akan
konten dalam dual bahasa < Kateqori dan dipost dalam dual bahasa | dipost dalam Bahasa
kese%uain Konten Indonesia dan Bahasa
l Inggris
4 (I;gillqabk;akr?jnaldon%lia t\?ebsi te ‘ User ID Website 3 Berhasil masuk ke dalam
KPM Menit | dashboard website
T
Mempost konten sesuai jenis i . .
konten dan sesuai format Inform_a3| yang 10 Informasi telah terpost Tendik KPM r_nelaku_kan
5 ana disediakan akan dipost dalam Menit | dan dapat diakses Post Informasi sesuai
yang { dual bahasa P dengan Kategori Konten
Melakukan penyalinan url
?ﬁeﬁggaigzang dituju Url yang telah Tendik KPM melakukan
6 envederhanaan url denaan Url Asli dari link 5 disederhanakan melalui penyederhaan link terkait
ﬂle%anfaatkan t00ls ba dga Informasi terkait Menit | Penyedia layanan kemudian disampaikan ke
. P shortener link ( ITS) Kasubbag KPM
penyedia layanan shortener
link
A Url yang telah
Informasi link website disederhanakan 5
7 | terhadap pertanyaan yang melalui Penyedia Menit Informasi Url Link

disampakan

layanan shortener
link (ITS)




KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.3.11

TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2021

TGL REVISI

TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU

DISAHKAN

OLEH
Prof. Dr. Ir. Aulia Siti Aisjah, M;L
NIP. 196601161989032001 |
Prosedur Asesmen Lapangan

NAMA SOP BAN PT dan LAM

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar
Nasional Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang

Akreditasi Program Studi Dan Perguruan Tinggi

Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS

PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan

Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi

Mandiri

Sl

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas
dan KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pelaksanaan AL

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Prosedur akreditasi ke BAN PT / LAM sesuai cakupan
akreditasi

1. Borang akreditasi

2. Aplikasi SAPTO/SALAM/SALAM/LEXA dli
3. Surat pemberitahuan dan surat tugas AL

4. Dokumen pendukung

5. Jadwal

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Pelaksanaan AL tidak berjalan dengan baik
Akan kehilangan kesempatan peningkatan peringkat
akreditasi

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
aplikasi SAPTO/ serta manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN : KETERANGAN
Unit REKTOR
PRODI KPM Pusat /WR1 Kelengkapan Waktu Output
. Informasi AL didapatkan KPM
SAPTO - BAN PT/ SALAM - Inforbmail ) melalui BAN PT dan LAM
; LAM SAMA/ SALAM - LAM pemberitanuan Infokom,
1 | KPM mendapatkan info Teknik/ SALAM- LAMInfokom/ 1 hari | dan jadwal AL Informasi AL disampaikan Prodi
pelaksanaan AL C] LEXA - LAM EMBA/ SIMAK - Surat tugas asesor | jika akreditasi dari LAM SAMA,
LAM PTKES AL LAM Teknik, LAM EMBA dan
LAM PTKes
T E— M — ; Surat pemberitahuan dan Jadwal AL Koordinasi fiksasi auditee
9 KPM melakukan koordinasi | i 'adwaIpAL 1 hari lengkap dengan untuk semua sesi AL dan
dengan Prodi dan unit pusat | i !Surat undanaan auditee dan detail | kebutuhan sesi peninjauan
I T ' g informasi lapangan
KPM mengirimkan v Draft surat Surat permohonan
3 | permohonan penerimaan AL MVITS office 1 hari | Surat permohonan | penerimaan ditembuskan
kepada Rektor | y kepada WR 1
i Unit pusat diantaranya:
KPM mengirimkan surat Draft surat DPTS.I’ Perpustakaan, para
.. . . manajer DKPU,
4 | permohonan sesi middle myITS office 1 hari | Surat permohonan Dirpaspa(untuk prodi pasca)
management UPPS dan ITS detail jadwal AL paspatu prodi p ;
dan unit lain sesuai
permintaan
i Unit yang berpotensi divisit
diantaranya:
KPM mengirimkan surat Draft surat DPTSI, Perpustakaan, para
5 | permohonan persiapan myITS office 1 hari | Surat permohonan | manajer DKPU,
peninjauan lapangan detail jadwal AL Dirpaspa(untuk prodi pasca),
dan unit lain sesuai
permintaan
e ———————— .______Y_ _______________________________ Surat pemberitahuan AL Terd_apat beberapa aturan
Pelaksanaan Asesmen i || Dokumen boring : spesifik untuk beberapa
6 i i : 3 hari | Draft Laporan AL | LAM, terkait penjemputan
Lapangan : )| Asesor dan auditee -
T S i asesor, foto sesi, makan
¢ malam, dll
7 | Penerimaan laporan AL :]




NOMOR SOP 10.15.1.3.12

TGL PEMBUATAN | 20 Januari 2025

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 Pembayaran Biaya Akreditasi

NAMA SOP .
Internasional
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas
Pendidikan Tinggi dan KPM dengan kualifikasi masing masing:
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional | 1. Memahami prosedur pelaksanaan AL
Pendidikan Tinggi 2. Mempunyai komunikasi yang baik
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi
5. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
6. Peraturan Akademik ITS
KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :
Prosedur akreditasi Internasional 1. Aplikasi IABEE

2. Invoice biaya akreditasi

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Gagal mengajukan proses akreditasi Disimpan sebagai manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN Badan WR 2 dan KETERANGAN
akreditasi KPM PPK BIRO Kelengkapan Waktu Output
Internasional KEUANGAN
KPM melakukan
penganggaran pagu biaya .| Data pagu Penganggaran pagu dilakukan
! akreditasi nasional dan :] myITS Keuangan 1 hari RKA KPM pada pagu dana non PNBP
internasional dalam RKA
I Invoice dari
Badan Akreditasi
. .. v SALAM / . Badan akreditasi Internasional
2 :Q\t/eorir::aesé?gaé g]lfrr;%lit(gzikan SALAM / LEXA/ 1 hari mengirimkan invoice ke KPM
y SIMAK
g)FrﬁIl_th'\s}lurat, Surat permohonan dilengkapi
3 KPM mengirimkan surat > Invoice. Profil 1 hari Surat SPTJM Kepala KPM bermaterai,
permohonan bayar ke PPK LAM ’ permohonan invoice biaya akreditasi dan profil
mylITS office LAM yang dituju
PPK mengirimkan surat » Surat
4 | permohonan pembayaran myITS office 1 hari h Tembusan kepada KPM dan BK
ke WR 2 | permohonan
v UMK ditulis dengan detail untuk
5 KeiMa'rS :Lalaul\ljl?g Ersaft myITS Keuangan 1 hari | Data UMK LS | keterangan dan informasi sesuai
pengay invoice
Disposisi pembayaran dilakukan
WR 2 melakukan disposisi . . . . . | secara berjenjang mulai WR2,
6 pembayaran kepada BK > mylITS office 2hari | Data disposisi Kabiro BK, Kabag BK, Kasubag
| BK dan admin BK
v Release pembayaran dilakukan
7 BK dan WR 2 melakukan myITS Keuangan 2 hari secara berjenjang mulai admin
release pembayaran N Mandiri BK, Kasubag BK, Kabag BK,
Kabiro BK, dan WR2,
8 BK mengirimkan bukti 1 hari Bukti berupa pembayaran
pembayaran ke KPM akreditasi dan pajak
KPM mengirimkan bukti Y . )
9 | pembayaran ke badan 1 hari rﬁzmlﬂ]ggg;z kl)iukI;tslibayar
akreditasi internasional P







NOMOR SOP

TGL PEMBUATAN | 31 Desember 2025

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Pendokumentasian Arsip
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Petugas :
Pendidikan Tinggi Pengadministrasi Kantor Penjaminan Mutu ITS

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi

Program Studi Dan Perguruan Tinggi
. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
6. Peraturan Akademik ITS

ol

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan 1. Borang Akreditasi
2. Dokumen Pendukung

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Disimpan sebagai manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
Administrasi KPM Kelengkapan Waktu Output
1 | Mulai I
Mengidentifikasi arsip yang perlu Dokumen, foto . Arsip,
2 - . 1jam .
disimpan kegiatan dokumentasi
. . Dokumen, foto . Arsip,
3 | Menerima arsip kegiatan 1jam dokumentasi
. Dokumen, foto . Arsip,
4 | Menyeleksi arsip kegiatan Ljam dokumentasi
\4
5 Memasukkan arsip ke share point Dokumen, foto 1 iam Arsip,
dan myITS Archive kegiatan ) dokumentasi
v
6 | Memberi nama dan kode arsip E ok_umen, foto 1jam | Folder softfile
egiatan
v
7 | Selesai




NOMOR SOP

TGL PEMBUATAN | 31 Desember 2025

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Pemeliharaan Barang dan Alat
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Petugas :
Pendidikan Tinggi Pengadministrasi Kantor Penjaminan Mutu ITS

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi

Program Studi Dan Perguruan Tinggi
. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
6. Peraturan Akademik ITS

ol

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan 1. Borang Akreditasi
2. Dokumen Pendukung

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Disimpan sebagai manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN : P : KETERANGAN
Ka.Sub Bagian Tata Pengadministrasi Kelengkapan Waktu Output
Usaha Umum
1 Mengidentifikasi kebutuhan Daftar spesifikasi
pemeliharaan asset
v
5 Menyusun daftar asset dan Daftar spesifikasi Daftar asset
servis asset pemeliharaan
|
Mela_kukan per_nellharaan Daftar spesifikasi Daftar asset
3 | (service, perbaikan, dll) asset pemeliharaan
pada asset
4 Melakukan checking servis Daftar spesifikasi Daftar asset
setiap 3 bulan asset pemeliharaan







NOMOR SOP

TGL PEMBUATAN | 31 Desember 2025

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Pemeliharaan Barang dan Alat
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Petugas :
Pendidikan Tinggi Pengadministrasi Kantor Penjaminan Mutu ITS

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi

Program Studi Dan Perguruan Tinggi
. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
6. Peraturan Akademik ITS

ol

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan 1. Borang Akreditasi
2. Dokumen Pendukung

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Disimpan sebagai manual (buku pedoman POS AP)




PELAKSANA

MUTU BAKU
NO KEGIATAN KETERANGAN
Stakeholder Ka. KPM Staff KPM Kelengkapan Waktu Output
1 | Mulai l I
. \ 4
9 Membuat boring /
kuisioner
v
3 | Keluhan pelanggan
4 | Analisa keluhan \ /
5 | Alternatif solusi \ /
. i \ 4
6 Diskusi dengan Ka.
KPM
7 Berita acara / boring
solusi
v
8 | Selesai | I

10




11



NOMOR SOP 10.12.10.3.2

TGL PEMBUATAN | 31 Desember 2025

TGL REVISI
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH

KANTOR PENJAMINAN MUTU

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo

Surabaya, PO BOX 60111 NAMA SOP Pelaksanaan Rapat KPM
DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem Petugas :
Pendidikan Tinggi Pengadministrasi Kantor Penjaminan Mutu ITS

2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi

Program Studi Dan Perguruan Tinggi
. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
6. Peraturan Akademik ITS

ol

KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan kegiatan 1. Borang Akreditasi
2. Dokumen Pendukung

PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Disimpan sebagai manual (buku pedoman POS AP)

12




NO

KEGIATAN

PELAKSANA

MUTU BAKU

Ka. KPM

Ka. Unit

Kasubag
KPM

BPP
KPM

Staff
KPM

Kelengkapan

Waktu

Output

KETERANGAN

Memberi perintah
persiapan pelaksanaan
rapat bersama

Jadwal pelaksanaan

Mengkoordinasikan
untuk mempersiapkan
ruang rapat beserta
perlengkapannya

Ruang rapat beserta
kelengkapannya

Mengatur dan
menyiapkan ruang rapat
beserta perlengkapannya

Membuat undangan

Menyiapkan konsumsi
rapat sesuai dengan
ketentuan anggaran

A

Menyiapkan daftar hadir
rapat

Form daftar hadir

Mengecek persiapan
rapat

A

Memberitahukan kepada
Ka. KPM bahwa peserta
rapat sudah hadir

Pelaksanaan rapat
dimulai
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10

Mencatat notulen rapat

Notulen rapat

Laporan hasil rapat

11

Mendokumentasi rapat

Arsip dokumentasi
rapat

12

Membersihkan dan
menata ruang rapat
seperti semula
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KANTOR PENJAMINAN MUTU
INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER

JI. Kampus ITS Keputih Sukolilo
Surabaya, PO BOX 60111

NOMOR SOP 10.15.1.34
TGL PEMBUATAN | 2 Januari 2023
14 Januari 2026
TGL REVISI 10 April 2026
TGL EFEKTIF
KEPALA KANTOR
PENJAMINAN MUTU
DISAHKAN
OLEH
Prof. Sri Gunani Partiwi
NIP. 196605311990022001
NAMA SOP Prosgdur Pengajuan proposal
Prodi Baru

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA :

1. Undang-undang No. 12 Tahun 2012, tentang Sistem
Pendidikan Tinggi
2. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi
3. Permenristekdikti No. 62 tahun 2016 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
4. Permendikbud no 5 tahun 2020 tentang Tentang Akreditasi
Program Studi Dan Perguruan Tinggi
5. Permendikbud no 7 tahun 2020 tentang Tentang Pendirian,
Perubahan, Pembubaran Perguruan Tinggi Negeri, dan
Pendirian, Perubahan, Pencabutan Izin Perguruan Tinggi
Swasta
6. Peraturan Pemerintah 54 tahun 2015 tentang Statuta ITS
7. PerBAN PT no 19 Tahun 2022. Tentang Cakupan
Akreditasi Program Studi Pada Lembaga Akreditasi
Mandiri
8. Per BAN PT no 13 tahun 2024 Tentang Pengaturan
Program Studi yang Tercakup dalam Lembaga Akreditasi
Mandiri
9. Permendiktisaintek no 39 tahun 2025 tentang Penjaminan
Mutu Perguruan Tinggi

Pelaksana SOP terdiri dari Prodi dan UPPS, Fakultas dan
KPM dengan kualifikasi masing masing:

1. Memahami prosedur pengajuan prodi baru

2. Mempunyai komunikasi yang baik

KETERKAITAN :

PERALATAN/PERLENGKAPAN :

Pelaksanaan akreditasi ke BAN PT / LAM sesuai cakupan
akreditasi

1. Borang proposal prodi baru

2. Data untuk proposal prodi baru

3. aplikasi SAPTO/SALAM/SAKTI/LEXA dll
4. Desktop

5. Jaringan internet

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Prodi Baru tidak bisa menerima mahasiswa baru jika belum
memenuhi Kriteria minimal

Disimpan sebagai data elektronik di hard drive dan
aplikasi SAPTO/SALAM/SAKTI/LEXA dll, serta manual
(buku pedoman POS AP)
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PELAKSANA MUTU BAKU
. Bid. 1/ BAN PT/
NO KEGIATAN Prodi/ SA LAM/ KETERANGAN
Dept/ KPM | DirPAIP MWA/ PDDIKTI Kelengkapan Waktu Output
. Rektor
R - Usulan Pembukaan Prodi
ektor mengirimkan surat secara Top Down
! ?engenal usulan pendirin C] memerlukan surat penjelasan
rodi Baru ke KPM dari Rektor
KPM menyampaikan Informasi Template prodi baru sesuai
2 | template proposal studi baru Template proposal 1 hari bagi orodi peraturan BAN PT dan LAM
kepada prodi/Dept/Fak grp sesuai level prodi
Prodi menyusun proposal Draft
sesuai template beserta Template proposal
- proposal
3 | kelengkapan persyaratan Data isian proposal Dokumen
dan mengirim ke KPM dan kelengkapan lampiran
melalui Fakultas P
Data
KPM menembuskan Data kumpulan . .
4 . - ; 2 hari | reviewer
proposal ke Dir.PAIP reviewer internal internal
T———————- Template dokumen . Reviu Kurikulum dilakukan
I o Hasil .
KPM bersama Dir. PAIP | I penilaian . 2 penilaian oleh_Dlr. PAIP
5 melakukan reviu P.ro osal I I Proposal prodi baru ekan | proposal Reviu kelengkapan Proposal
P H———— === Dokumen lampiran P progi baru dan non akademik dilakukan
borang P oleh KPM
Dir Paip mengirimkan hasil v Terr_1p|_ate hasil .| Surat hasil
6 reviu ke KPM penilaian 1 hari penilaian
My ITS office
Hasil pemenuhan jika
memenuhi dikirim ke Rektor
Hasil untuk diteruskan ke SA
6 KPM mengirimkan hasil DI 1 hari penilaian (akademik) dan MWA (Non
penilaian memenuhi/tidak Tidak proposal Akademik tembusan WR 1
prodi baru Dekan dan Kadep

Ya

Jika tidak /belum memenuhi
dikirim ke Dekan dan kadep
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Jika memenuhi, KPM
mengirimkan surat ke

Hasil penilaian

7 | Rektor untuk diteruskan ke 1 hari
SA (akademik) dan MWA — l
(Non Akademik
1 |
Pembahasan proposal studi | ! Catatan dan Pembahasan dilakukan dengan
i ! ' .| Keputusan
9 | baru dalam sidang Senat ! ! Draft surat 1 hari terkait prodi mengundang Fakultas, Dept,
Akademik dan MWA |-~~~ 7 Yiuiuainite --- 1 i Ml baru P Prodi, Dir PAIP dan KPM
10 Keputusan d_ari SA. dan \'> 1 hari E@nilgiggi
MWA terkait prodi baru Baru
. Surat Pengantar
Keﬁ?nﬂoﬁggg?;frzréitasi Rektor, BA Sidang
Igro ram Studi yang akan Pleno Prodi Baru, Surat permohonan
dibL?ka kepada )I;ad%n proposal/instrumen Surat ditandgtan ani oleh Rektor
1 AkreditasipNasionaI akreditasi prod Lhari ) Pengantar Pen a'uangakreditasi bisa
baru, surat Rektor €nga)
Perguruan . dilakukan sewaktu waktu
S o Rekomendasi
Tinggi dan/atau Lembaga MWA
Akreditasi Mandiri
. " SK
12 BAN PT/LAM r_nenerb_ltka_ln > 1 Rekomendasi
SK rekomendasi akreditasi bulan akreditasi
KPM menerima SK Stlejrrr?:ohonan
rekomendasi akreditasi dan SK Rekomendasi penerbitan
13 | menyampaikan pemohonan akreditasi 1 hari gk
penerbitan SK Pembukaan Pembukaan
Prodi baru ke Rektor Prodi Baru
SK
13 Rektor akan mengelqarkan 5 hari | Pembukaan
SK Pembukaan prodi baru Prodi Baru
\ 4 P
KPM mengirimkan surat surat KPM menglr!mkan surat
. . permohonan input data prodi
14 | permohonan input data 1 hari | permohonan baru ke PDDIKTI dialmpiri
prodi baru ke PDDIKTI input data P

dengan SK Pembukaan Prodi
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prodi baru ke

Baru dan SK Akreditasi prodi

PDDIKTI baru
i v Data prodi
5 | Caprotibany 6 i | 221y tampil
PDDIKTI
16 Data prodi baru tampil di :‘:'

laman PDDIKTI
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