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1. Halaman Login 
 

 Halaman awal dari tampilan website adalah halaman login. Halaman login merupakan pintu masuk bagi user 

untuk dapat mengakses sistem. Login pada Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) tahun 2021 telah 

terintegrasi dengan MyITS SSO (https://my.its.ac.id/). Tampilan halaman login dapat dilihat pada Gambar 1.1. 

 

Gambar 1.1 Tampilan Halaman Login 
 

Pada Gambar 1.1 terdapat isian username dan password yang wajib untuk diisi. Username 

dan Password dapat diisi sesuai dengan Username dan Password Akun MyITS. Kemudian 

setelah Login dapat memilih menu SPMI pada Internal Application seperti pada Gambar 

1.2. 

Gambar 1.2 Tampilan Menu-menu pada Internal Application MyITS 

 

 

https://my.its.ac.id/
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Gambar 1.3 Tampilan Awal Akses SPMI 

 

Untuk masuk ke SPMI, bisa klik button Continue  

 

2. Halaman Beranda 
 

Setelah mengklik Continue, maka akan menuju halaman beranda. Tampilan halaman 

beranda dapat dilihat pada Gambar 2.1. Berdasarkan tampilan halaman beranda, terdapat 

bagian-bagian utama, yaitu: 

1.   Menu Bar 
 

Menu Bar menampilkan menu-menu utama yang terdapat pada SPMI. Berdasarkan 

tampilan halaman beranda pada Gambar 2.1, berikut merupakan menu utama yang 

terdapat pada SPMI: 

1) Home : Menuju halaman beranda. 

2) Self Assessment : Menu untuk melakukan pengisian standar. 

a) Assessment : Submenu untuk Pengisian Indikator. 

b) Quality Achievement : Submenu untuk melihat Hasil SPMI. 

c) View All Data : Submenu untuk rekap isian SPMI. 
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Gambar 2.1 Tampilan Halaman Beranda 
 
 
 

b. Pilihan Tahun dan Program Studi 

Sebelum melakukan penilaian, terlebih dahulu pastikan periode tahun dan Program 

Studi yang akan dinilai.  

c.  AMI Report 

Lap. AMI merupakan menu untuk mengunduh hasil Audit Mutu yang telah dilakukan 

oleh Auditor  

d. Guide Book 

  Panduan SPMI 2021 

e. Information 

Information berisi terkait Informasi Program Studi 

 
 

3. Penilaian Standar SPMI 
 

Untuk mengakses halaman pengnilain data SPMI dapat menuju pada Submenu Assessment 

Seperti Pada Gambar 3.1: 
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Gambar 3.1 Lokasi Menu Penilaian 
 

 

2. Side Menu standar dapat dipilih dan jika diklik, system akan menampilkan isian data 

dari standar yang dipilih. Tampilan halaman pengisian data SPMI dapat dilihat pada 

Gambar 3.2. 
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2 
 
 
 

4          5 
 

 
 
 

 

 

 

Gambar 3.2 Tampilan Halaman Penilaian Standar SPMI 
 

Berikut penjelasan dari Gambar 3.2. 
 

1.   Filter untuk memilih periode tahun yang akan diisi. 
 

2.   Daftar standar yang harus dinilai pada SPMI. 
 

3.   Informasi keterangan warna pada setiap indicator pada pengisian standar SPMI. 

a.   Merah             : Data belum dinilai. 

b.   Hijau               : Data sudah dinilai. Atau Data dinilai oleh sistem. 
 

c.   Kuning            : Data tidak bisa dinilai.  
 

4.   Menu Lihat Rincian digunakan untuk melihat penjelasan setiap indikator. Lihat 
 

Rincian dapat dilihat pada contoh Gambar 3.3. 
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Gambar 3.3 Tampilan Rincian Indikator 

 

5. Menu Nilai Data digunakan untuk melakukan penilaian data setiap indikator. 
 
 
 

4. Penilaian Data Pendahuluan 
 

Untuk melakukan penilaian data pendahuluan dapat dilakukan dengan memilih menu 

Data Pendahuluan pada menu Data Pendahuluan pada halaman pengisian data SPMI. 

Berikut merupakan tampilan dari penilaian data pendahuluan, seperti pada Gambar 4.1. 
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Gambar 4.1 Tampilan Pengisian Data Pendahuluan 
 

Pada Gambar 4.1, bagian yang diberi tanda kotak merah adalah tabel-tabel pada LKPS 

yang harus dinilai oleh auditor. Berikut merupakan tampilan dari salah satu Tabel LKPS, 

seperti pada Gambar 4.2. 
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Gambar 4.2 Tampilan Tabel LKPS yang Akan Dinilai 
 

5. Jenis-jenis Penilaian 
 

Pada bagian ini akan dijelaskan jenis-jenis penilaian yang digunakan dalam SPMI. Sebagai 

catatan, setiap penilaian akan memiliki kolom alasan yang dapat digunakan oleh auditor 

untuk memberikan alasan pemberian nilai pada setiap standar yang dinilai. 

1.   Jenis Penilaian Checkbox 
 

Jenis penilaian checkbox merupakan jenis penilaian di mana auditor harus memilih 

paling tidak satu dari opsi-opsi yang telah disediakan. Auditor juga dapat mengubah 

pilihan yang telah dipilih oleh departemen sesuai dengan fakta yang ditemukan. 

Berikut merupakan contoh dari jenis penilaian checkbox seperti pada Gambar 5.1. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Gambar 5.1 Jenis Penilaian Checkbox 
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2   Jenis Isian Pilihan 
 

Jenis penilaian  pilihan  merupakan  jenis  penilaian  di  mana  auditor  dapat 

mengubah pilihan yang telah dipilih oleh departemen sesuai dengan fakta yang telah 

ditemukan. Berikut merupakan contoh jenis penilaian pilihan seperti pada Gambar 

5.2. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.    Jenis Isian Otomatis 

Gambar 5.2 Jenis Penilaian Pilihan

Jenis penilaian otomatis merupakan jenis penilaian dimana auditor tidak perlu 

melakukan penilaian. Data dari jenis penilaian otomatis didapatkan dari data 

pendahuluan dan penilaian akan dilakukan oleh sistem. Berikut merupakan 

contoh jenis penilaian otomatis seperti pada Gambar 5.3. 

 
 

 

Gambar 5.3 Jenis Penilaian Otomatis 
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6. Melihat Nilai 

Melihat nilai merupakan fitur pada SPMI untuk melihat capaian nilai dari tiap departemen 

berdasarkan indikator-indikator yang ada pada SPMI. Melihat nilai dapat dilakukan pada 

halaman nilai. Halaman nilai dapat diakses dari menu Nilai Jurusan. Tampilan halaman nilai 

dapat dilihat pada Gambar 6.1. 

 
 

 
 
 

Gambar 6.1 Tampilah Halaman Lihat Nilai 
 

Berikut penjelasan bagian-bagian pada Gambar 6.1. 
 

1.   Pilihan Periode Tahun: Menampilkan nilai sesuai dengan periode tahun yang dipilih. 
 

2.   Keterangan: Penjelasan menganai halaman lihat nilai. 
 

3.   Bandingkan Skor: Membandingkan nilai departemen dengan periode tahun yang 

lain. 

4.   Cetak Skor: Cetak nilai dalam format HTML. 
 

5.   Download Excel: Mengunduh daftar nilai dalam format Microsoft Excel (.xls). 
 
 

Keterangan warna merah pada daftar nilai merupakan indikator bahwa capaian indikator 

memiliki nilai kurang. 

 



13 

Panduan Penggunaan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) 

• • • 

 

 

 

7. Laporan Form Audit Mutu Internal 
 

Prosedur pengisian Form AMI, seperti pada Gambar 7.1. 
 
 

 
Gambar 6.1 Beranda 

 

 

Pada Top Menu bisa memilih Menu Form Audit, kemudian akan diperlihatkan Form-Form 

yang harus diisi mulai dari Form 0 hingga Form 5, seperti pada Gambar 7.2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7.2 Menu Audit 

 

Untuk memulai pengisian, bisa diisi secara terurut dari Form 0 terlebih dahulu baru Form 

selanjutnya, Berikut adalah pengisian untuk Form0. 
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 Gambar 7.3 Form0 – Pendahuluan 

 

 

Pada Form0 bagian Pendahuluan terdapat identitas Auditee dan Auditor yang akan otomatis 

terisi, untuk Temuan Positif bisa diisikan Temuan-temuan yang telah ditemukan pada 

Departemen. 

 

 
 

Gambar 7.4 Form0 – Ringkasan Temuan dan Kesimpulan Audi 

t 
Terdapat 2 Bagian, untuk Nomor 1 bisa diisikan Temuan-temuan dengan kategori (OB,KTS Mi 

dan KTS Ma), jika ingin menambahkan Temuan bisa diklik pada tanda (+) berwarna hijau. Untuk 

bagian Nomor 2, adalah kesimpulan dari hasil Temuan temuan yang akan digunakan sebagai 

dasar Departemen untuk menetukan perbaikan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

1 



15 

Panduan Penggunaan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) 

• • • 

 

 

 

 

 

Berikut adalah untuk Form1, tidak terdapat isian/entry untuk Auditor, Form1 hanya menampilkan 

informasi terkait Jadwal Pelaksanaan Audit, Ketua Auditor, Anggota Auditor dan Auditee. 

 

 

 
Gambar 7.5 Form1 

 

 

Pada Form2, adalah daftar pertanyaan/checklist terkait temuan-temuan dari isian Departemen. 

Pada Form2 terdapat 4 entry, yaitu untuk Referensi diisikan dengan Butir Standar, Pertanyaan, 

Bukti dan Nama Dokumen Pendukung. 

 

 

 

 
Gambar 7.6 Form2 
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Pada Form3, data yang diisikan sesuai dari temuan temuan yang telah dientrykan pada Form0, 

form3 bisa diisi jika Form0 telah selesai Berikut untuk Form 4 dan Form5, untuk melengkapi 

Laporan AMI, bisa mengupload Daftar hadir pembukaan Audit pada Form4 dan Daftar Hadir 

penutupan Audit pada Form5, Form4 dan Form5 dibatasi maximum size 8 MB dengan Format 

PDF. 

 

 
 

 

 

 

 
 


