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Untuk mempermudah mahasiswa dalam layanan surat-surat untuk kebutuhan mahasiswa aktif (bukan
alumni), maka telah ditambahkan menu “ L ayanan Surat Mahasiswa” pada SIM Akademik ITS beserta
Panduan Penggunaan Modul Layanan Surat Mahasiswa.

Adapun jenis Layanan Surat yang dapat di akses sebagai berikut:

a. Surat Keterangan Mahasiswa Aktif Langsung;
b. Surat Permohonan Berhenti Studi Sementara/Cuti (unduh formulir);

c. Surat Permohonan Mengundurkan Diri (unduh formulir); dan
d. Permohonan Kartu Mahasiswa (KTM Pengganti) bagi mahasiswa angkatan sebelum

2015.

Adapun prosedur untuk mengajukan surat-surat tersebut dengan mencetak melalui akun integra masing-
masing, setelah sebelumnya mendapatkan approval/persetujuan Petugas Dirpendik, dan sebagai
persyaratan kelengkapan administrasi pembel ajaran.

Atas perhatian dan kerjasama yang diberikan disampaikan terima kasih.
Surabaya, 19 Nopember 2020
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