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 INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER 
( ITS ) 

Unit : STANDARD OPERASI & PROSEDUR 
Tgl. Berlaku  
27 Mei 2019        

 

BIRO UMUM & 
REFORMASI 
BIROKRASI 

 

LAYANAN PENGELOLAAN SURAT KELUAR 
 

 

Hal  :  NO.: BURB.SUBBAGIAN TATA USAHA. No Revisi : 1    

 

 


