Pusat Layanan Terpadu
Biro Umum dan

Reformasi Birokrasi ITS

g). SOP LAYANAN PENERIMAAN PAKET

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER
(ITS)
Tgl.
. Berlaku
Unit : STANDARD OPERASI & PROSEDUR 27 Mei
2019
BIRO UMUM &
REFORMASI LAYANAN PENERIMAAN PAKET
BIROKRASI
Hal : NO.: BURB.SUBBAGIAN TATA USAHA. Revisi - 1 No
Unit Eksternal PEFE;EL“::{:LHE“ Civitas ITS Ka Subbag TU Kabag TUK Rﬁ?arawilg’siuarﬁ'rﬂrjsi
Start
Menerima
paket
Memberikan
informasi pada
penerima paket
Merekap jumlah
paket vang
diterima per hari
dan
menyampaikan
sebagai laporan
Mengamibil
paket di Sub.
bagian TU
Menyusun
laporan Menerima
layanan
penerimaan laporan
paket
Menerima
laporan
End
45

Buku Pedoman
Layanan ITS



