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Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)  

CPMK-1 Mampu memahami konsep dasar bisnis logistik jasa 

CPMK-2 Mampu memahami model bisnis logistik penyedia jasa layanan (transportasi, pergudangan, dan pendukung) 

CPMK-3 Mampu memahami Model Bisnis 4PL 

 

CPMK-4 Mampu memahami Strategic Business Plan pada bisnis logistik jasa  

 

CPMK-5 Mampu memahami Business Model Canvas dan Business Plan pada bisnis logistik jasa 

 

CPMK-6 Mampu memahami Business Feasibily pada bisnis logistik jasa 

 

CPMK-7 Mampu memahami Business Program pada bisnis logistik jasa 



  

  

  

  

  

  Matrik CPL –  CPMK 

CPMK CPL-7 CPL-9   

CPMK 1       

CPMK 2       

CPMK 3       

CPMK 4       

CPMK 5       

CPMK 6       

CPMK 7       
 

Deskripsi Singkat 

MK 

Mata kuliah Bisnis Logistik Jasa ini bertujuan untuk memberikan pengetahuan dan keterampilan mahasiswa mengenai konsep-konsep Bisnis 

Logistik Jasa. Konsep dan prinsip dalam Bisnis Logistik Jasa ini meliputi prinsip dan konsep dalam jasa 3PL dan 4PL, strategi dalam manajemen 

outsourcing, serta teknik perancangan business plan penyedia jasa layanan logistik. 

Bahan Kajian: Materi 

Pembelajaran 

1. Konsep dasar bisnis logistik jasa 

2. Model bisnis logistik penyedia jasa layanan (transportasi, pergudangan, dan pendukung) 

3. Model Bisnis 4PL 

4. Strategic Business Plan pada bisnis logistik jasa  

5. Business Model Canvas dan Business Plan pada bisnis logistik jasa 

6. Business Feasibily pada bisnis logistik jasa 

7. Business Program pada bisnis logistik jasa 

Pustaka Utama :  

[1] Rushton, A. dan Walker, S., International Logistics and Supply Chain Outsourcing: From Local to Global, Kogan Page, 2007. (Pustaka Utama)  

[2] Augelio, William J., Transportation, Logistics, and the Law. Transportation Consumer Protection Council, Inc. Huntington. New York, 2004. 

 [3] Blackwell, E., How to Prepare a Business Plan. Kogan Page, London, 2004 

 

Pendukung :  

 



Dosen Pengampu  

Matakuliah syarat  

Mg Ke- 
Kemampuan akhir tiap 

tahapan belajar  
(Sub-CPMK) 

Penilaian 

Bantuk Pembelajaran, 
Metode Pembelajaran,  

Penugasan Mahasiswa, 
 [ Estimasi Waktu] 

Materi Pembelajaran 
[ Pustaka ] 

Bobot 
Penilaian 

(%) 

Indikator Kriteria & Bentuk Luring (offline) Daring (online)   

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1 1. Mampu memahami 
konsep dasar bisnis 
logistik jasa 

Ketepatan dalam 

memahami dasar 

bisnis logistik jasa 

meliputi: 

● Definisi Logistik 

jasa 

● Komponen Utama 

Logistik Jasa 

● Konsep Bisnis 

Jasa dan Logistik 

Jasa 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

-Konsep dasar logistic 

jasa 

-Komponen logistic 

jasa  

 



2-4 2. Mampu mehamami 
model bisnis penyedia 
jasa layanan  
 

● Ketepatan dalam 

memahami model 

bisnis penyedia 

jasa layanan 

meliputi : 

 

a. Jasa Layanan 

Transportasi: 

 

-  Jenis layanan 

transportasi 

- Keunggulan 

masing-masing 

jenis 

- Alur distribusi 

masing-masing 

jenis 

- Strategi masing-

masing jenis 

 

b. jasa layanan 
pergudangan 
meliputi: 

 
-Pemahaman konsep 
dasar pergudangan 
-Model bisnis layanan 
pergudangan 
-Manajemen 
pergudangan 
 

c. jasa layanan 
pendukung 
meliputi: 

-Jenis layanan 
pendukung 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

 

-Jasa layanan 

transportasi 

-Jasa layanan 

pergudangan 

-Jasa layanan 

pendukung 

 



-teknologi dan 
digitalisasi dalam 
logistik jasa 
  

 
 



5-6 3. Mampu memahami 
model bisnis 4PL 

Ketepatan dalam 
memahami model 
bisnis 4PL meliputi: 
 
- Pemahaman konsep 
dasar 4PL 
 
-Struktur dan model 
bisnis 4PL 
 
-Manajemen 
Operasional 4PL 
 
-Teknologi dan 
Digitalisasi 4PL 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

- Model bisnis 4PL  

7 TES 1 CPMK 1-3 Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

-   

8 Evaluasi Tengah Semester  

9 4. Mampu memahami 
Strategic Business Plan 
pada bisnis logistik jasa 

Ketepatan dalam 

memahami Strategic 

Business Plan pada 

bisnis logistic jasa 

meliputi: 

- Pemahaman 

konsep 

strategis 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

Strategic Business 

Plan Logistik Jasa 

 



bisnis logistic 

jasa 

- Analisis 

lingkungan 

bisnis dan 

industri 

logistic 

- Perumusan 

visi, misi, 

tujuan strategi 

serta 

pengembanga

n strategi 

operasional 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

10-11 5. Mampu 

memahami 

Business Model 

Canvas dan 

Business Plan 

pada bisnis 

logistik jasa 

 

● Memahami cara 

membuat Business 

Model Canvas 

khususnya pada 

bisnis logistic jasa 

● Memahami cara 

membuat business 

plan, executive 

summary dan 

analisis pasar 

pada bisnis logistic 

jasa 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

BMC Bisnis Logistik 

Jasa 

Business Plan Bisnis 

Logistik Jasa 

 

12 6. Mampu 

mehamami 

Business 

Feasibily pada 

bisnis logistik 

jasa 

 

Ketepatan dalam 

memahami cara 

membuat Feasibility 

Study pada bisnis 

logistik jasa 

 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

Feasibility Study 

Bisnis Logistik Jasa 

 



 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

13 7. Mampu 
memahami 
Business 
Program pada 
bisnis logistik 
jasa 

Ketepatan dalam 

memahami tentang 

Business Program 

dalam Bisnis Logistik 

Jasa: 

-Konsep business 

program pada bisnis 

logistic jasa 

-Analisis kebutuhan 

dan tujuan business 

program 

-Perencanaan dan 

pengembangan 

business program 

dalam logistik jasa 

 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

- Business Program 

dalam Bisnis 

Logistik Jasa 

 

14 Studi Kasus Studi kasus 

mengenai case 

terkini mengenai 

bisnis logistic jasa 

Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

-   



15 TES II CPMK 4-7 Observasi 

langsung/Keaktifan 

Tugas, Tes Tulis 

 

 

BP1 : Kuliah 

Tatap Muka [3 x 2 

x 50”) 

MP1 : Diskusi 

MP 2 : PBL 

MP 3 : Presentasi 

 

BM [ 3 x 2 x 60”] 

PT [3 x 2 x 60”] 

classroom.its.ac.id 

● Kuliah 
● Diskusi/Responsi 
 

  

16 Evaluasi Akhir Semester / Ujian Akhir Semester  

 

 


