
Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan 
Kurang Jelas

Informasi Yang 
Dikecualikan

Double 
Permohonan

Identitas Pemohon 
Tidak Jelas

Januari 12 1 12 0 0 0 0 0

Februari 10 1 10 2 1 0 1 0

Maret 15 1 15 2 1 0 0 0

April 9 2 9 0 0 0 0 0

Mei 9 1 9 2 2 0 0 0

Juni 14 1 14 0 0 0 0 0

Juli 18 1 18 3 0 0 1 0

Agustus 15 1 15 1 1 0 0 0

September 7 1 7 1 0 0 0 0

Oktober
November 
Desember

TOTAL 109 1 109 0 11 5 0 2 0

Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan 
Kurang Jelas

Informasi Yang 
Dikecualikan

Double 
Permohonan

Identitas Pemohon 
Tidak Jelas

Januari
Februari
Maret
April
Mei
Juni
Juli
Agustus
September
Oktober
November 
Desember

TOTAL 0 #DIV/0!

I. PERMOHONAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI

RINGKASAN LAPORAN AKSES INFORMASI PUBLIK 
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI

INSTITUT TEKNOLOGI SEPULUH NOPEMBER
(PPID ITS)

TAHUN 2025

III. PENGADUAN PUNGLI DAN GRATIFIKASI

Jumlah 
Permohonan 

Per Bulan 

Jumlah Permohonan Yang 
Dikabulkan Jumlah 

Permohonan 
Yang Ditolak 

Rata-Rata 
Waktu Respon 
(Hari Kerja)

Jumlah 
Pengajuan Per 

Bulan 

Rata-Rata 
Waktu Respon 
(Hari Kerja)

Jumlah Pengajuan Yang 
Dikabulkan Jumlah 

Pengajuan 
Yang Ditolak 

II. PENGAJUAN KEBERATAN

Bulan 

Alasan Permohonan Ditolak

Bulan 

Alasan Permohonan Ditolak



Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan 
Kurang Jelas

Informasi Yang 
Dikecualikan

Double 
Permohonan

Identitas Pemohon 
Tidak Jelas

Januari
Februari
Maret
April
Mei
Juni
Juli
Agustus
September
Oktober
November 
Desember

TOTAL 0 #DIV/0! 0 0 0 0 0 0 0

Sepenuhnya Sebagian 
Permohonan 
Kurang Jelas

Informasi Yang 
Dikecualikan

Double 
Permohonan

Identitas Pemohon 
Tidak Jelas

Januari
Februari
Maret
April
Mei
Juni
Juli
Agustus
September
Oktober
November 
Desember

TOTAL 0 #DIV/0! 0 0 0 0 0 0 0

Bulan 

Alasan Pengaduan Ditolak
Jumlah 

Pengaduan Per 
Bulan 

Rata-Rata 
Waktu Respon 
(Hari Kerja)

Jumlah Pengaduan Yang 
Jumlah 

Pengaduan 
Yang Ditolak 

Kepala Unit Komunikasi Publik Sekretaris Institut

IV. PENGADUAN PENYALAHGUNAAN WEWENANG PEJABAT

Bulan 

Alasan Pengaduan Ditolak
Jumlah 

Pengaduan Per 
Bulan 

Rata-Rata 
Waktu Respon 
(Hari Kerja)

Jumlah Pengaduan Yang 
Jumlah 

Pengaduan 
Yang Ditolak 

Surabaya, 20 September 2025

PPID PELAKSANA, PPID UTAMA,

Yuni Setyaningsih, S.K.Pm., M.Sc. Dr. Umi Laili Yuhana, S.Kom., M.Sc.


